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Prefacio

A Inteligéncia Artificial (IA) deixou de ser uma promessa distante para se tornar parte
constitutiva da vida social, econdmica e educacional. Seu impacto nas instituicbes de ensino
superior brasileiras é profundo: transforma préticas de ensino, pesquisa e gestdo, ao mesmo tempo

em que suscita novos desafios éticos, legais e pedagdgicos.

Consciente desse cenério, o Ministério da Educagao (MEC) convidou a Associagao Nacional
dos Dirigentes das Instituicdes Federais de Ensino Superior (Andifes) a colaborar na construcédo de
Diretrizes para Desenvolvimento e Uso Responséaveis de Inteligéncia Artificial na Educagao. Para
responder a esse chamado, foi instituido um Grupo de Trabalho (GT) composto por reitores, pré-
reitores, especialistas e gestores das Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES), cuja misséo é

oferecer diretrizes qualificadas e sintonizadas com o contexto nacional e internacional.

Este guia, constitui o resultado desse esforco coletivo. Ele se fundamenta em documentos
estratégicos, como o Plano Brasileiro de Inteligéncia Artificial 2024-2028 (BRASIL, 2024), as
Diretrizes da UNESCO sobre Etica da IA (UNESCO, 2021), o Guia UNESCO de IA e Educagéao para
formuladores de politicas (UNESCO, 2021), além de politicas institucionais pioneiras j& adotadas

por universidades brasileiras, como a UFMA (UFMA, 2025), a UFMG (UFMG, 2023) e a UFDPar.

Ao reunir esse material, buscamos ndo apenas sistematizar boas préticas, mas também
indicar caminhos para que as universidades brasileiras possam integrar a |A em seus ambientes de
ensino, pesquisa e extensao de modo responsdvel, ético e inovador. Nosso compromisso €
contribuir para uma educagédo superior que esteja alinhada com os principios da inclusao, da
equidade e da soberania cientifica e tecnolédgica do Brasil, em consonancia com a Agenda 2030 da

ONU (ONU, 2015).

Esperamos que este material sirva de inspiragcdo para o Ministério da Educagao, dirigentes,
docentes, discentes e gestores publicos e dé subsidios para a construgédo de politicas institucionais
sélidas e de praticas académicas que fagam da Inteligéncia Artificial uma aliada no fortalecimento

da educacéao superior brasileira.
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Contextualizagao
Sobre a Andifes

A Associagao Nacional dos Dirigentes das Instituicdes Federais de Ensino Superior (Andifes)
desempenha um papel importante no fortalecimento da educagao superior publica no Brasil. Criada
em 1989, ela relne as universidades federais e os Institutos Federais de todas as regides do pafs,

garantindo representatividade, diversidade e legitimidade as suas ag¢des.

Mais do que um érgéo representativo, a Andifes € um espaco de articulagdo e cooperacéo,
onde as instituicdes federais unem esforgcos para defender a autonomia universitaria e promover
uma educagao publica, gratuita, inclusiva e de qualidade. Ao atuar como interlocutora oficial das
universidades junto aos érgédos publicos, setor privado e a sociedade, a Andifes funciona como a

principal porta-voz das necessidades e pautas do sistema federal de ensino superior.

Sua relevancia se manifesta em vérias frentes: do financiamento a regulagdo, da
internacionalizagdo a transformacéo digital, da pesquisa e inovagao a inclusao social. A Andifes
aproxima instituicbes e sociedade, cria canais de cooperacdo, propde solugdes sistémicas e

fortalece politicas publicas capazes de responder aos desafios nacionais.

Assim, a Andifes é muito mais do que uma associagdo: € um instrumento estratégico para
que as universidades federais avancem de maneira integrada, contribuindo para o desenvolvimento

cientifico, tecnolégico, social e cultural do Brasil.



Contexto internacional e nacional da IA na Educagao
Panorama internacional: da IA “"de bastidor” a IA generativa

A incorporagao da inteligéncia artificial (IA) a educagao passou por ao menos trés fases.
Primeira, uma fase “de bastidor”, marcada por sistemas tutores inteligentes, detecgdo de padrées
de aprendizagem e anélise de aprendizagens, ainda restritos a projetos de pesquisa e a plataformas
especificas (UNESCO, 2021a). Segunda, a difusdo de ecossistemas digitais educacionais na década
de 2010, quando ambientes virtuais, MOOCs e ferramentas adaptativas consolidaram uso de
algoritmos para personalizagéo, avaliagado automatica e gestao de cursos com beneficios pontuais,
mas também com questdes de transparéncia e privacidade (UNESCO, 2021a). Terceira, a partir de
2022/2023, com a popularizagdo da |A generativa, que é capaz de criar contetido novos e originais
de texto, imagem, cédigo e som ao cotidiano de professores e estudantes, reconfigurando a autoria

académica, a avaliagdo e as préticas de ensino e pesquisa (UNESCO, 2024).

Nesse percurso, marcos internacionais buscaram orientar riscos e potencialidades. A
Recomendacéo sobre a Etica da IA (UNESCO, 2021b) estabeleceu principios de centralidade
humana, justica, ndo discriminacéo, protecdo de dados, responsabilizagado e sustentabilidade. Ja o
Guia de |A e Educacéo para formuladores de politicas (UNESCO, 2021a) propds um enquadramento
integral de competéncias digitais e formacdo docente, a governanga, infraestrutura e avaliagdo.
Com a disseminagao da IA generativa, a UNESCO consolidou recomendagdes especificas para uso
educacional responséavel, especialmente em avaliagdo, integridade académica, privacidade e

letramento em IA (UNESCO, 2024).

Em sintese, o plano internacional vem migrando de perguntas sobre “se” usar |A para “como
usar com qualidade, equidade e seguranga”, reconhecendo que a tecnologia sé agrega valor quando
orientada por principios éticos e por objetivos pedagdgicos claros, com supervisdo humana e

governancga de dados proporcional aos riscos (UNESCO, 2021a; 2021b; 2024).



Cronologia (referenciais globais)

Até 2010 - Consolidagdo de Item de trabalho do Sitio e learning analytics; ganhos localizados em

personalizagdo, mas desafios de escalabilidade e explicabilidade (UNESCO, 2021a).

2010-2019 - Expanséo de ecossistemas digitais; maior exposi¢ao de dados educacionais; surgem

alertas sobre vieses, regulagéo e transparéncia algoritmica (UNESCO, 2021a).

2021 - Publicagao da Recomendacao sobre a Etica da IA e do Guia de IA e Educacao, ambos da

UNESCO, sistematizando principios e diretrizes para politicas publicas (UNESCO, 2021a; 2021b).

2022-2024 - Virada da |A generativa: necessidade de atualizar politicas de avaliacao, integridade,

privacidade e literacia mididtico-informacional; UNESCO publica Guia para |IA Generativa em

Educacgéao e Pesquisa (UNESCO, 2024).

Relevancia educacicnal: por que a IA importa

A |Aimpacta quatro dimensdes estruturantes:

Curriculo e competéncias — Amplia repertérios cognitivos e sociotécnicos, exigindo
novas competéncias (pensamento critico, verificagdo, engenharia de prompts,
ética digital) e atualizagdo de contetdos (UNESCO, 2021a; 2024).

Ensino, aprendizagem e avaliagao — Cria possibilidades de feedback, acessibilidade
e aprendizagem ativa, ensino individualizado e inclusdo, mas desafia modelos
tradicionais de prova e autoria, pedindo avaliagdo auténtica, rubricas claras e
transparéncia de uso (UNESCO, 2024).

Pesquisa e integridade académica - Introduz ganhos de produtividade (busca,
sintese, codigo), porém reforca a necessidade de rastreabilidade metodoldgica,
gestao de dados e politicas de autoria/uso (UNESCO, 2024).

Governanga e equidade - Sem politicas e infraestrutura adequadas, a IA pode
ampliar desigualdades (brechas digitais, acessibilidade) e riscos (vieses, vigilancia),
o que demanda politicas publicas e institucionais que garantam acesso, protecao

de dados e justica algoritmica (UNESCO, 2021b).



Marco nacional brasileiro: principios, regulagées e politicas

No Brasil, a discussao sobre IA em educagdo se ancora em principios constitucionais e
marcos legais de protecdo de direitos, com destaque para a Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais — LGPD (Lei n° 13.709/2018) e para o Marco Civil da Internet (Lei n° 12.965/2014), que
estabelecem bases para tratamento responsavel de dados, privacidade, transparéncia e
responsabilidade. Em 2024, o Plano Brasileiro de Inteligéncia Artificial 2024-2028 (PBIA) organizou
diretrizes de pesquisa, inovagdo, formagdo e uso responsével da IA estimulando capacidades

nacionais e integragdo com politicas setoriais, inclusive de educacao (BRASIL, 2024).

No &mbito das Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES), hd movimento orgénico de
normatizagdo e governanga: recomendacgdes e politicas institucionais comegaram a surgir para
padronizar préticas, mitigar riscos e orientar usos pedagdgicos. Entre exemplos recentes, ha
recomendagdes académicas sobre uso de ferramentas de IA (UFMG, 2023), politicas e processos
institucionais especificos de |A (UFMA, 2025), e uma resolugdo que regulam principios, seguranca
e responsabilidades no uso de IA (UFDPar, 2025). Paralelamente, entidades do ecossistema de
CT& como a CNI vém sistematizando tendéncias e oportunidades para formacédo e inovagao,

fortalecendo a base de evidéncias e de planejamento (CNI, 2024).

Em 2025, a Andifes mobilizou um Grupo de Trabalho para contribuir com o Referencial para
Desenvolvimento e Uso Responséveis de |A na Educagéo, sinalizando uma coordenagao sistémica
entre universidades federais, governo e sociedade civil para orientar uso ético, inclusivo e

estratégico da |A na educacéo superior (ANDIFES, 2025).

Cronologia (Brasil)

2014 - Marco Civil da Internet estabelece principios e garantias para uso da rede (BRASIL, 2014).

2018 - LGPD define bases e direitos para tratamento de dados pessoais, inclusive educacionais

(BRASIL, 2018).

2023-2024 - Popularizagdo da |A generativa exige respostas institucionais em avaliagao,
integridade e protecdo de dados; PBIA 2024-2028 estrutura eixos para P&D, formagdo e uso
responsavel (BRASIL, 2024).

2023-2025 - IFES publicam recomendagdes, politicas e resolugdes sobre IA (UFMG, 2023; UFMA,
2025; UFDPar, 2025).



2025 - GT Andifes-MEC inicia consolidagdo de diretrizes nacionais para educacdo superior

(ANDIFES, 2025).

Desafios e oportunidades para as IES brasileiras

Desafios-chave:

e Integridade académica e avaliagdo: rever desenhos avaliativos; institucionalizar
transparéncia de uso; promover avaliagdes auténticas e processos de autoria e
citagdo claros (UNESCO, 2024).

e Formagdo docente e literacias em IA: fortalecer letramento critico de estudantes e
professores; integrar competéncias de A aos curriculos (UNESCO, 2021a; 2024).

e Governanga de dados e conformidade: alinhar préticas a LGPD, instituir comités de
governanga e avaliagdes de impacto para usos de maior risco (BRASIL, 2018;
UNESCO, 2021b).

e Equidade e acessibilidade: assegurar acesso a infraestrutura, acessibilidade digital,
e mitigagao de vieses algoritmicos que afetem grupos vulneraveis (UNESCO, 2021b;
2024).

e Inovacéo e soberania: fomentar pesquisa e desenvolvimento com dados e modelos
em bases seguras, estimular parcerias publico-privadas com cldusulas de ética,

privacidade e transferéncia tecnolégica (BRASIL, 2024).

Oportunidades estratégicas:

® Personalizagdo com propdsito pedagdgico, feedback rdpido e recursos de
acessibilidade (legendagem, leitura em voz alta, simplificagao linguistica).

e Eficiéncia em pesquisa (busca, organizagao de literatura, prototipagem de cédigo)
e impacto social por meio de extensao e inovagao orientada a problemas reais.

e Gestdo universitdria baseada em dados, com automagdes responsaveis e

transparéncia ativa.



Objetivos

A elaboragao das Diretrizes de Inteligéncia Artificial da Andifes pelo Grupo de Trabalho
nasce de uma dupla motivagao: responder a uma demanda nacional do uso de |A na educagéo e
antecipar uma agenda estratégica para as IFES. Com este Manual, a ANDIFES pretende orientar as
universidades federais a formularem politicas internas, discutir impactos éticos e criar normativas
sobre a temética que poderdo ser utilizadas pelas IFES. Assim, este material tem como objetivo
central oferecer diretrizes abrangentes, consistentes e contextualizadas sobre o uso da IA nas
Instituicdes de Ensino Superior (IES) do Brasil, com foco na ética, equidade, inovagao, inclusédo e
qualidade educacional. Trata-se de um instrumento de orientagédo pratica e, ao mesmo tempo, de
referéncia tedrica e politica, capaz de apoiar dirigentes, docentes, técnicos, estudantes e

formuladores de politicas publicas para o ensino superior.

Objetivos especificos

Sistematizar referenciais nacionais e internacionais:

Reunir e traduzir para o contexto brasileiro os principais marcos globais (UNESCO, 2021a;
2021b; 2024), nacionais (BRASIL, 2018; 2024) e institucionais (UFMG, 2023; UFMA, 2025; UFDPar,
2025), de modo a servir como guia para a formulagdo de politicas internas e normativas

institucionais.

Oferecer diretrizes éticas e de governanga:

hy

Estabelecer principios para o uso responsdvel da |IA nas IES, alinhados a centralidade
humana, protecdo de dados, transparéncia, justica algoritmica, sustentabilidade e inclusdo

(UNESCO, 2021b; BRASIL, 2018).
Orientar praticas pedagdgicas do ensino, cientificas e administrativas:

Propor diretrizes para o uso da IA em ensino, aprendizagem, avaliagao, pesquisa, inovagéao,
extensado e gestao universitdria, garantindo integridade académica, qualidade cientifica e eficiéncia

administrativa (UNESCO, 2024; BRASIL, 2024).
Apoiar a formagao de competéncias e literacias digitais:

Contribuir para que docentes, discentes e técnicos desenvolvam habilidades criticas,
criativas e éticas no uso da |A integrando-as a curriculos, programas de capacitacdo e agdes de

extensao, preparando a comunidade académica para o futuro do trabalho (UNESCO, 2021a; 2024).



Reduzir desigualdades e promover equidade:

Indicar estratégias para assegurar que a adogao da |A ndo amplie desigualdades digitais,
sociais e regionais, mas sim funcione como instrumento de democratizagdo de acesso,

acessibilidade e inclusdo (UNESCO, 2021b; CNI, 2024).
Fortalecer a soberania cientifica e tecnolégica nacional:

Estimular o desenvolvimento e uso de solugdes de |IA que valorizem a producéao cientifica
brasileira, a prote¢ao de dados locais e a transferéncia tecnolégica responsével, refor¢cando o papel
das universidades federais como atores estratégicos do desenvolvimento nacional (BRASIL, 2024;

ANDIFES, 2025).



PARTE I
Contexto e Referenciais de Inteligéncia Artificial



Capitulo 1- Inteligéncia Artificial e Educagao Superior: panorama
global

1.1 Breve histérico e evolugdo da IA

A Inteligéncia Artificial (IA) tem suas raizes no campo da ciéncia da computagdo dos anos
1950, quando pioneiros como Alan Turing e John McCarthy propuseram a possibilidade de
maquinas “pensarem” e realizarem tarefas tradicionalmente atribuidas a cogni¢do humana. A partir
dai, o campo percorreu diferentes ciclos de entusiasmo e frustragdo — os chamados invernos da IA
— até consolidar avangos estruturais nas Ultimas décadas, sustentados pela maior capacidade de
processamento, armazenamento e andlise de grandes volumes de dados (OWOC; SAWICKA;

WEICHBRCTH, 2021).

Na educagdo, as primeiras aplicacdes foram localizadas e concentradas em sistemas
tutores inteligentes, na andlise de dados de aprendizagem e no uso de algoritmos para adaptar
conteldos ao ritmo do estudante. Essas iniciativas, ainda restritas a ambientes experimentais ou
plataformas especificas, evidenciaram potencial para personalizagdo, mas também mostraram
limites quanto a escalabilidade e a explicabilidade dos processos automatizados (UNESCO, 2021a).
A partir de 2010, com a difuséo de plataformas digitais e ambientes virtuais de aprendizagem, a |A
passou a atuar em segundo plano, orientando recomendagbes de conteldos, avaliagdes
automatizadas e recursos de acessibilidade, tornando-se uma presenca constante, ainda que

muitas vezes invisivel, no cotidiano educacional.

A grande virada, contudo, ocorreu com o desenvolvimento da |A generativa, baseada em
modelos de linguagem de larga escala e redes neurais profundas. A partir de 2022, ferramentas
como chatbots conversacionais, geradores de imagem e assistentes de cédigo passaram a estar
disponiveis para o publico geral, alcangando escala inédita e produzindo impactos imediatos no
ensino, na pesquisa e na gestao académica (UNESCO, 2024). Esse salto tecnolégico trouxe ganhos
de produtividade e criatividade, mas também impds novos dilemas éticos, epistemoldgicos e
regulatdrios, forcando governos e instituicdes a repensarem politicas, normas e praticas de uso da

IA.

1.2 Marcos internacionais (UNESCO, OCDE, Uniao Europeia)
No plano internacional, trés conjuntos de atores tém liderado a construcédo de referenciais

para a IA em educagao: a UNESCO, a Organizagdo para a Cooperagdao e Desenvolvimento



Econémico (OCDE) e a Unido Europeia. Cada um deles contribuiu com marcos normativos,

orientagdes politicas e frameworks conceituais que buscam equilibrar inovagéo e responsabilidade.

A UNESCO, como agéncia das Nacoes Unidas dedicada a educacgao, ciéncia e cultura,
desempenhou papel central ao aprovar, em 2021, a Recomendacéo sobre a Etica da Inteligéncia
Artificial, primeiro instrumento normativo global aprovado por consenso entre seus Estados-
membros (UNESCO, 2021b). Esse documento estabelece principios como centralidade humana,
respeito aos direitos fundamentais, justica, ndo discriminagdo, diversidade cultural,
sustentabilidade ambiental e responsabilizagdo. Complementarmente, no mesmo ano, a UNESCO
publicou o relatério Al and Education: Guidance for Policy-Makers, oferecendo diretrizes para
governos estruturarem politicas educacionais relacionadas a |IA abrangendo desde a formacéo
docente e as competéncias digitais até a infraestrutura tecnolégica e a governanca de dados
(UNESCO, 2021a). Mais recentemente, em 2024, diante da répida difusao da IA generativa, langou
o Guidance for Generative Al in Education and Research, documento que recomenda praticas
pedagogicas responsaveis, avaliagao ética do uso, literacia em |A para professores e estudantes, e

mecanismos de protecdo de dados (UNESCO, 2024).

A OCDE, por sua vez, tem produzido estudos sistematicos sobre o impacto da IA nos
sistemas educacionais e no futuro do trabalho, destacando a necessidade de politicas publicas que
preparem os cidadaos para convivéncia critica e produtiva com essas tecnologias (OCDE, 2021).
Em 2019, a organizagao aprovou os Principios da OCDE sobre Inteligéncia Artificial, um conjunto de
recomendagdes para promover inovagao confidvel, com énfase na robustez técnica, transparéncia,
responsabilidade e governanga internacional (OCDE, 2019). No campo educacional, a OCDE vem
reforcando a urgéncia de alinhar curriculos e sistemas de avaliagdo a competéncias digitais e
socioemocionais, ressaltando que o letramento em IA serd componente fundamental da cidadania

global.

A Unido Europeia estabeleceu um marco regulatério robusto com a proposta da Lei
Europeia de Inteligéncia Artificial (Al Act), que classifica aplicagdes de IA em niveis de risco e
estabelece requisitos proporcionais de governanga e conformidade (UNIAO EUROPEIA, 2021). Para
o campo educacional, embora a |A seja considerada de risco limitado em muitos casos, as fungdes
ligadas a avaliagdo e ao monitoramento de estudantes podem ser enquadradas como de risco
elevado, exigindo controles rigorosos de transparéncia, explicabilidade e protecédo de dados. O
bloco europeu também articulou iniciativas como o Plano de Agdo em Educagao Digital (2021-

2027), que prevé a integracdo segura e ética da IA nos sistemas de ensino.



1.3 Tendéncias globais da IA em Educagao

A andlise conjunta desses marcos evidencia tendéncias globais que orientam a trajetéria da
IA na educagéo superior. A primeira tendéncia ¢ a da personalizagao da aprendizagem, que promete
adaptar conteldos, metodologias e avaliacdes ao perfil de cada estudante. Embora tal promessa
seja atrativa, especialistas alertam para o risco de redugao da complexidade do processo educativo

e para a necessidade de supervisdo pedagdgica continua (UNESCO, 2021a).

A segunda tendéncia é a da automacgédo de processos e da avaliagdo, tanto em tarefas
administrativas (como matriculas, gestdo documental e atendimento ao estudante) quanto em
atividades académicas (avaliagdo de desempenho, monitoramento de engajamento e geracao de
feedback). Esse movimento pode liberar tempo de professores e gestores para atividades mais
estratégicas, mas levanta preocupacdes éticas sobre vigilancia, privacidade e a possivel

desumanizagédo do processo educacional (UNESCO, 2021b; OCDE, 2019).

A terceira tendéncia é a da integracédo da |A generativa no cotidiano académico, com usos
que vao desde a produgdo de rascunhos de textos e cédigos até a criagdo de recursos de
acessibilidade e apoio a pesquisa. Nesse cendrio, cresce a demanda por politicas claras sobre
autoria, integridade académica e avaliagdo, de modo a preservar valores fundamentais da educacéo

e da ciéncia (UNESCO, 2024).

Por fim, uma quarta tendéncia é a da governanga ética e regulatéria global, que busca alinhar
inovagdes a principios de justica social, equidade, inclusdo e sustentabilidade. Organismos
multilaterais, redes universitdrias e governos nacionais tém convergido no entendimento de que a
IA na educacgéo deve ser vista como bem publico global, orientado por valores humanistas e pelo

compromisso com a inclusdo (UNESCO, 2021b; UNIAO EUROPEIA, 2021).

1.4 Posigao do Brasil e da América Latina no Cenario Global de IA

O avango da Inteligéncia Artificial (IA) no mundo tem acentuado uma divisao estrutural entre
paises que produzem tecnologia e controlam infraestrutura — concentrados majoritariamente no
hemisfério Norte — e paises que consomem solugdes e cedem dados, localizados em sua maioria
no Sul Global. Nesse contexto, a América Latina, € em especial o Brasil, enfrentam o desafio
estratégico de transitar de usudrios a coprodutores de tecnologia soberana, capaz de refletir

valores culturais, linguisticos e éticos préprios.

O Brasil, ao dispor de um dos maiores sistemas publicos de educagéao superior e de ciéncia
do mundo, tem condic¢des singulares para exercer lideranga regional na construgdo de uma
infraestrutura latino-americana de |A publica. Essa lideranga exige politicas que combinem

investimento em supercomputacao, integracdo de bases de dados académicos, produgdo de



modelos linguisticos multilingues (portugués, espanhol e linguas indigenas) e cooperagao Sul-Sul

entre universidades, governos e agéncias regionais.

Recomenda-se que o MEC e a Andifes articulem com organismos como a UNESCO, a
CEPAL, o BID e redes universitarias regionais (UDUAL, AUGM, ENLACES) a criagdo do Consdrcio
Latino-Americano de Inteligéncia Artificial para Educacgdo e Ciéncia (CLIA-EJC). Esse consércio teria

como objetivos:

= Promover pesquisa conjunta e intercambio técnico entre universidades publicas da regiao;

= Desenvolver infraestrutura federada de I|A baseada em datacenters nacionais
interconectados (Brasil, Argentina, México, Chile, Colémbia);

= Criar modelos e datasets publicos regionais, garantindo que o treinamento de IA reflita
diversidade cultural, linguistica e socioeconémica;

= Definir principios regionais de soberania tecnolégica, inspirados na Recomendacéo da

UNESCO sobre Etica da IA, mas adaptados ao contexto latino-americano.

No plano geopolitico, a participagao ativa do Brasil nas discussdées multilaterais sobre 1A
(G20, BRICS, ONU, UNESCO) deve incorporar o principio de que dados educacionais e cientificos
sdo bens estratégicos de interesse publico global, e que sua circulagao deve respeitar cldusulas de
reciprocidade e territorialidade. A América Latina precisa evitar uma nova dependéncia digital —
agora ndo apenas de hardware e conectividade, mas de modelos de linguagem, APls e

ecossistemas algoritmicos que moldam o conhecimento.

A posicao brasileira deve, portanto, conjugar cooperagéo internacional e soberania nacional:
participar ativamente da governancga global da IA sem renunciar a capacidade de decidir onde e
como seus dados e modelos sao produzidos e utilizados. Esse equilibrio permitird que o pais e a
regiao avancem de forma auténoma, fortalecendo a ciéncia aberta, a inclusao digital e a inovacao

educacional como pilares de desenvolvimento sustentével.



Capitulo 2 - Marcos Nacionais de Referéncia

2.1 Plano Brasileiro de Inteligéncia Artificial (PBIA 2024-2028)

O Plano Brasileiro de Inteligéncia Artificial 2024-2028 (PBIA) representa o esforco mais
recente do Estado brasileiro em estabelecer uma agenda nacional para o desenvolvimento e a
aplicagado responsavel da IA. Langado durante a 5? Conferéncia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e
Inovagao, o plano foi estruturado como instrumento de politica publica com horizonte de cinco

anos, contemplando dimensées tecnolégicas, sociais e econdmicas (BRASIL, 2024).

O PBIA organiza-se em torno de eixos estratégicos: (i) fomento a pesquisa cientifica e a
inovacao, (i) incentivo a formagao e capacitacao profissional, (iii) estimulo a transformacéo digital
dos setores produtivos, (iv) promocéao da ética, seguranga e confiabilidade no desenvolvimento e
no uso da IA e (v) fortalecimento da cooperagao internacional (BRASIL, 2024). Para a educagao
superior, esses eixos se traduzem em desafios centrais: formar recursos humanos altamente
qualificados, integrar competéncias digitais em curriculos, apoiar projetos institucionais de
governanca da |A e consolidar universidades como atores estratégicos na soberania tecnolégica

nacional.

Diferentemente de planos setoriais anteriores, o PBIA assume que a IA nao deve ser apenas
um instrumento de competitividade econdmica, mas também um bem publico estratégico,
devendo apoiar a inclusdo social, a reducdo de desigualdades e a protegdo de direitos
fundamentais. Nesse sentido, a educacédo é destacada tanto como campo de aplicagédo da |A
(sistemas de ensino, avaliagdo, inclusdao) quanto como 4rea prioritdria de formagdo de

competéncias criticas para o futuro do trabalho (BRASIL, 2024).

Assim, o PBIA oferece as Instituicées de Ensino Superior (IES) ndo apenas referenciais de
atuacdo, mas também oportunidades de financiamento e articulagdo com projetos estratégicos
nacionais, além de criar a base para integragdo entre ciéncia, tecnologia, inovagdo e politicas

educacionais.

2.2 Estratégias do MEC e da Andifes

O Ministério da Educagéo (MEC), em alinhamento ao PBIA, tem mobilizado parcerias para
elaborar o Referencial para o Desenvolvimento e Uso Responséveis de Inteligéncia Artificial na
Educacdo. Essa iniciativa busca estabelecer principios, diretrizes e parametros para orientar a

utilizagao da |A em diferentes niveis de ensino, em especial na educagéo superior, onde o impacto



sobre pesquisa, inovacado e formagédo de profissionais tende a ser mais imediato e profundo (MEC,

2024).

Para subsidiar essa construgdo, o MEC convocou a Associagao Nacional dos Dirigentes das
Instituicoes Federais de Ensino Superior (Andifes), que constituiu um Grupo de Trabalho (GT-IA)
com representantes de reitores, vice-reitores e coordenadores de colégios tematicos, como
Graduagao, Pés-Graduagao e Inovagao, e Tecnologia da Informagéao. A missdo desse GT é formular
diretrizes alinhadas as necessidades das universidades federais, adaptando referenciais globais a

realidade brasileira (ANDIFES, 2025).

A Andifes j& acumula experiéncias em articulagdo nacional de politicas e em producéo de
instrumentos técnicos, como a Rede Andifes Idiomas sem Fronteiras, o Programa de Mobilidade
Académica e o Painel de Orcamento das Universidades. No caso da IA, a entidade assume papel
pioneiro ao sistematizar politicas institucionais emergentes, como as jé publicadas pela UFMA, pela
UFMG e pela UFDPar, consolidando-as em recomendagdes nacionais (UFMA, 2025; UFMG, 2023;
UFDPar, 2025).

Esse esfor¢o coletivo tem dupla importancia. De um lado, oferece ao MEC subsidios
concretos para elaborar politicas publicas nacionais de IA em educagdo, apoiando decisdes
regulatdrias e de financiamento. De outro, fortalece a autonomia e a coordenagao sistémica das
universidades federais, permitindo que cada instituicdo adapte as diretrizes gerais a sua realidade

académica, tecnoldgica e social.

2.3 Regulamentagdes e legislagdes aplicaveis (LGPD, Marco Civil da Internet,
diretrizes do CNS)

A consolidagao de politicas de IA nas universidades brasileiras ndo pode ser dissociada do
marco legal vigente. No Brasil, trés conjuntos normativos se destacam como fundamentais: a Lei
Geral de Protecao de Dados (LGPD), o Marco Civil da Internet e as Diretrizes do Conselho Nacional

de Saude (CNS), que orientam pesquisas envolvendo seres humanos.

A LGPD (Lei n®13.709/2018) estabelece principios e regras para o tratamento de dados
pessoais, assegurando direitos fundamentais de privacidade, liberdade e autodeterminacao
informativa (BRASIL, 2018). Para a educagdo, a LGPD tem implicagdes diretas: plataformas de
ensino, sistemas de avaliagdo, dados académicos e pesquisas que utilizam dados sensiveis
precisam seguir principios de finalidade, necessidade, transparéncia e responsabilizagdo. Isso se
torna ainda mais relevante diante do uso intensivo de dados em algoritmos de IA, que podem

reproduzir vieses e violar direitos se ndo houver governanca adequada.



O Marco Civil da Internet (Lei n°®12.965/2014), por sua vez, define direitos e deveres no uso
da rede, estabelecendo principios como neutralidade, privacidade, protecdo de dados pessoais e
responsabilidade dos agentes. No campo educacional, o Marco Civil reforca que a inclusao digital
e o acesso universal a internet sdo condi¢des estruturais para a efetiva democratizagdo da IA

evitando que seu uso amplie desigualdades regionais ou socioecondmicas (BRASIL, 2014).

J4 as Diretrizes do Conselho Nacional de Saude (CNS), especialmente as que regem a ética
em pesquisas com seres humanos, acrescentam uma camada importante a discussdo sobre IA.
Pesquisas que envolvem coleta, tratamento e andlise de dados de estudantes ou de comunidades
académicas precisam observar principios de consentimento informado, confidencialidade,
avaliagao ética e proporcionalidade de riscos e beneficios (CNS, 2016). Tais diretrizes garantem que
o uso de |A na pesquisa universitaria ndao comprometa direitos individuais nem a integridade

cientifica.

Assim, a implementacao da IA na educagéo superior brasileira deve estar ancorada em uma
arquitetura regulatdria integrada, que combine inovagdo e responsabilidade. A LGPD garante
protecao de dados, o Marco Civil assegura principios de inclusdo e cidadania digital, e o CNS
preserva direitos em pesquisas. Esse tripé normativo estabelece as condi¢ées minimas para que a

IA se desenvolva de forma ética, segura, inclusiva e legalmente responsével.



PARTE Il
Diretrizes Eticas e de Governancga



Capitulo 3 - Etica, Responsabilidade e Uso Confiavel da IA

Aincorporacéo de |A a educagao superior ndo € apenas um tema técnico; é, sobretudo, um
projeto ético-politico sobre como produzir, compartilhar e aplicar conhecimento em uma esfera de
interesse publico. A questado central deixa de ser “usar ou ndo usar |A" e passa a ser “como usar com
seguranca, justica e propdsito pedagdégico” (UNESCO, 2021a; 2021b; 2024). Isso implica
reconhecer que as escolhas sobre dados, modelos e processos tém efeitos sociais (quem é
beneficiado, quem é excluido, como riscos sao distribuidos) e efeitos epistemoldgicos (o que conta

como evidéncia, como avaliamos a autoria, como preservamos integridade cientifica).

3.1 Principios éticos e de soberania para IA
A Recomendacao sobre a Etica da IA da UNESCO consolidou um consenso normativo
internacional que deve orientar politicas institucionais nas IES (UNESCO, 2021b). Em linhas gerais,

os principios estruturantes podem ser lidos em quatro camadas interdependentes:

e Direitos humanos e centralidade da pessoa — A IA deve aumentar e ndo substituir a
agéncia humana, assegurando dignidade, autonomia, nao discriminagdo e

participagdo informada nas decisdes que a tecnologia afeta (UNESCO, 2021b).

e Justica social, diversidade e incluséo — Sistemas de |A herdam vieses de dados e
contextos; politicas devem promover igualdade de condi¢des, acessibilidade e

mitigagao de discriminagdes diretas e indiretas (UNESCO, 2021b; 2024).

e Transparéncia, explicabilidade e responsabilizagdo - Processos decisérios
mediados por A precisam ser compreensiveis e auditveis por seus afetados, com
trilhas de responsabilizagdo (accountability) e mecanismos de contestagdo e

reparagao (UNESCO, 2021b).

e Seguranga, sustentabilidade e bem publico - Governos e instituicées devem reduzir
riscos sistémicos, ambientais e de segurancga, articulando a IA como bem publico e

conectando-a a objetivos de desenvolvimento sustentdvel (UNESCO, 2021b; 2024).

Para a universidade, esses principios se traduzem em politicas que vinculam a adogéo
tecnoldgica a finalidades educacionais explicitas, resguardam direitos e organizam governanga

proporcional ao risco (UNESCO, 2021a; 2024).



3.2 Justiga algoritmica, transparéncia e explicabilidade

A promessa de ganhos de eficiéncia com |A convive com riscos de injustica algoritmica:
vieses de amostragem, rotulagem, representatividade e medi¢gdo podem produzir erros
sistematicos contra grupos especificos (UNESCO, 2021b). Em educagéo, isso afeta avaliagéo,
recomendacédo de conteldos, monitoramento de engajamento e apoio académico. A mitigagao

exige uma abordagem em ciclo de vida:

e Dados: curadoria com documentacgéao (fichas de dados, proveniéncia), anlise de
representatividade e minimizagao; quando couber,

anonimizagao/pseudonimizagéo.

® Modelos: testes de robustez, generalizagao e fairness (multiplas métricas, evitando

“uma métrica para todos"), red teaming e avaliagao fora da distribuicao.

® Processos: human-in-the-loop em usos sensiveis (avaliagcdo, decisdes académicas),

registros de decisao, direito de explicagdo e canal de contestacao.

e Transparéncia: publicagdo de cartas de modelo (model cards) e fichas de uso
(finalidade, publico-alvo, limites, fontes de dados, riscos conhecidos, contatos),

com linguagem acessivel a comunidade.

Transparéncia ndo é apenas “explicar o algoritmo”; é tornar compreensivel a cadeia
sociotécnica, do dado a decisédo, permitindo auditoria independente e accountability institucional

(UNESCO, 2021b; NIST, 2023; I1SO, 2023).

3.3 Privacidade, protegao de dados e seguranga digital

Em universidades, dados pessoais e sensiveis (desempenho, condi¢ées de salde,
acessibilidade, perfis socioeconémicos) sao processados por multiplos sistemas. A LGPD
estabelece principios de finalidade, necessidade, adequagéo, transparéncia e responsabilizacao e
exige Relatério de Impacto a Protecdo de Dados (RIPD) para operagdes de alto risco, com

encarregado (DPO) e governanca de acesso (BRASIL, 2018). Em IA, trés frentes sdo decisivas:

Bases legais e minimizacdo: escolher a base correta (dever legal/politica publica, execugdo
de contratos, consentimento, legitimo interesse quando cabivel), coletando apenas o necessério e

definindo retengéao limitada (BRASIL, 2018).



Seguranca da informacgao: criptografia em repouso e trénsito, segregacdo de ambientes,
controle de acesso por perfil (IAM), logs imutéveis, prevencado de exfiltracdo (DLP), testes de

intrusdo, resposta a incidentes e tabela de classificagcao de dados.

Riscos especificos de |A: ataques de injecdo de prompt, data poisoning, vazamento por
dados de treinamento, inversao de modelo e membership inference; exigir dos provedores

garantias contratuais e avaliagdes técnicas.

A pesquisa com seres humanos deve respeitar as diretrizes éticas do CNS, com
consentimento informado, proporcionalidade risco-beneficio e protecao reforcada para grupos
vulnerdveis (CNS, 2016), articulando-se a LGPD e as préticas de governanca de dados de pesquisa

(BRASIL, 2018; UNESCO, 2021b).

3.4 Soberania tecnoldgica e cientifica

A adogao de Inteligéncia Artificial na educagdo superior brasileira deve ser orientada nédo
apenas por valores éticos universais, mas também por um compromisso explicito com a soberania
tecnolégica e cientifica do pais. Este principio assegura que as decisdes sobre dados, modelos,
infraestrutura e arranjos contratuais preservem a autonomia do sistema federal de ensino superior,
evitem dependéncias estruturais de fornecedores externos e valorizem a producao de
conhecimento, tecnologia e inovagdo em territério nacional. Diferentemente de um objetivo
instrumental, a soberania aqui se configura como principio orientador, condicionando fins e meios

de toda politica institucional de IA.

No plano epistemoldégico e cientifico, a soberania implica fortalecer a capacidade das
universidades de produzir e governar seus préprios ativos de conhecimento, incluindo datasets
publicos, modelos fundacionais e ferramentas adaptadas ao portugués e as realidades culturais
brasileiras e latino-americanas. A autonomia cientifica requer, ainda, transparéncia e
reprodutibilidade na pesquisa mediada por IA, com documentacéo aberta de dados e modelos
quando eticamente e juridicamente possivel, e com protecao reforcada para dados sensiveis (em

consonancia com a LGPD e diretrizes éticas de pesquisa).

No plano sociotécnico e de infraestrutura, a soberania demanda que dados académicos e
cientificos sejam tratados como ativos estratégicos do Estado, com custédia publica e
interoperabilidade entre instituicdes, preferindo arranjos federados e nuvens soberanas que
mantenham dados e metadados sob jurisdicdo nacional. Sempre que tecnicamente vidvel, deverdo

ser priorizadas solugdes abertas e auditaveis (software livre, padrées abertos) e parcerias com



infraestruturas publicas (p. ex., redes académicas nacionais) para reduzir riscos de bloqueio

tecnoldgico e de transferéncia indevida de valor.

No plano juridico-contratual e econdmico, a soberania se traduz em cldusulas contratuais
minimas para aquisicdes e parcerias de |A: ndo-treinamento com dados institucionais sem
autorizagdo explicita; portabilidade e reversibilidade de servigos; localizagdo e governanca de
dados; logs auditédveis; e transferéncia tecnolédgica proporcional ao uso de dados publicos. Tais
exigéncias devem ser proporcionais ao risco do caso de uso, com avaliagdes de impacto

(algoritmico e de protecao de dados) prévias a implantagdo de sistemas criticos.

No plano formativo e de capacidades, a soberania requer a formagao de quadros técnicos
para conceber, desenvolver, avaliar e operar sistemas de |A no setor publico, indo além do
letramento de uso. Isso inclui trilhas de formagdo em engenharia de dados, aprendizado de
madquina, seguranga, operagoes de aprendizado de maquina e governanga, bem como a criagcdo de
centros interuniversitarios de P&D em IA que articulem ensino, pesquisa, extensao e inovagéao,

reduzindo dependéncias externas e acelerando a inovagao local.

Por fim, no plano geopolitico e regional, a soberania tecnolégica deve orientar a cooperagéo
Sul-Sul e a constituicdo de infraestruturas latino-americanas de |A interoperdveis, voltadas ao

interesse publico e a inclusao.

Capitulo 4 - Modelos de Governanga Institucional

A adocgéo responsavel de |IA requer arquitetura institucional que una politica, processo e
cultura: politicas claras, processos mensuraveis e capacitacdo. O objetivo é alinhar inovacéo a
valores publicos, com proporcionalidade de controles: mais leve para usos de baixo risco; mais
densa para usos que afetam avaliacao, trajetéria académica, dados sensiveis ou direitos (UNESCO,

2021b; NIST, 2023; 1SO, 2023).

4.1 Politicas institucionais pioneiras no Brasil (UFMA, UFMG, UFDPar)

As IES brasileiras iniciaram um ciclo virtuoso de normatizagdo que oferece referéncias

concretas para o sistema federal.
Universidade Federal do Maranhao (UFMA)

A UFMA ¢é pioneira por ter elaborado, em 2025, uma Politica de Inteligéncia Atrtificial

institucionalizada. Seu diferencial estd no carater estruturante e transversal do documento: ndo se



limitou a recomendagdes pontuais, mas construiu uma arquitetura de governanga formal, prevendo
comissdes especificas, mecanismos de acompanhamento e diretrizes claras para ensino, pesquisa,
inovacdo e gestdo (UFMA, 2025). O processo de elaboragao incluiu consulta publica interna,
envolvendo docentes, técnicos e discentes e externa pela Plataforma Participa + Brasil, o que
fortaleceu a legitimidade da norma e garantiu participagao social no desenho regulatério. Trata-se
de uma das primeiras universidades federais a tratar a IA como tema estratégico de Estado,

antecipando-se a diretrizes nacionais e estabelecendo um modelo replicével para outras IES.

Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)

A UFMG foi a primeira universidade federal a divulgar um conjunto de recomendagdes
académicas formais para o uso de IA em atividades educacionais (UFMG, 2023). Diferentemente
da UFMA, a énfase aqui foi pedagdgica e didatica: orientagdes sobre como professores poderiam
declarar nas ementas os usos permitidos ou proibidos de IA; a necessidade de explicitar nos
trabalhos académicos a colaboragdo de ferramentas; e a importéncia de fomentar a discusséo
critica em sala de aula sobre vieses, desinformacéo e autoria digital. Ao colocar a formagéo critica e
a integridade académica no centro, a UFMG inaugurou um paradigma que ndo se restringe a
conformidade legal, mas aposta na educacgéao ética para o uso da |A. Esse pioneirismo pedagdgico
a posiciona como referéncia nacional no debate sobre literacia digital e responsabilidade

académica.
Universidade Federal do Delta do Parnaiba (UFDPar)

A UFDPar se destacou por aprovar, ainda em 2025, uma resolugdo do Conselho
Universitario sobre uso de IA (Resolugdo CONSUNI n° 157/2025). Esse passo representa um ato
normativo formal de carater vinculante, o que o diferencia das iniciativas anteriores (UFMA e UFMG).
O documento amplia o escopo para toda a comunidade académica — docentes, técnicos,
estudantes e prestadores de servico —, define conceitos técnicos (IA generativa, contetdos
sintéticos, ciclo de vida da informacéo) e estabelece obriga¢des explicitas de conformidade com a
LGPD e com a politica de seguranca da informacao da universidade (UFDPar, 2025). Assim, a
UFDPar déd um passo além ao transformar recomendagdes em norma juridica interna, criando
obriga¢des formais e instrumentos de responsabilizagado, pioneirismo que reforca a maturidade

regulatéria das IFES brasileiras.

Em conjunto, esses instrumentos ilustram trés dimensdes complementares: governanga

estratégica e participativa (UFMA), orientagdo pedagdgica e integridade (UFMG) e norma juridica



de escopo institucional (UFDPar). Elas fornecem elementos, que outras IFES podem adaptar a sua

maturidade e contexto.

4.2 Estratégias de implementagao em universidades

Aimplementacao deve ser tratada como programa institucional proposto pela Reitoria com
o envolvimento transversal (Graduagdo, Pds-Graduagao, Pesquisa e Inovagao, Extensao, TI,
Juridico/Compliance, Protecdo de Dados, Comunicagdo, Acessibilidade, CPA). Um roteiro

pragmatico para a implantagao inclui:

(a) Formulagao e priorizacdo — Criar/atualizar uma Politica de Institucional de IA (PIIA)
ancorada nos principios da UNESCO, LGPD e marcos institucionais; mapear casos de uso por risco
(baixo, médio, alto) e valor pedagdgico; definir objetivos mensurdveis (aprendizagem, equidade,

eficiéncia).

(b) Governanga e papéis — Instituir uma Comissdo de IA, com caréter técnico e ético, com
papel decisério e consultivo; nomear o “proprietdrio do produto” para sistemas criticos; designar
um Encarregado de Protecdo de Dados (DPO) para LGPD; criar canais de consulta e excegéo

(projetos piloto, pesquisa).

b) Governanga e papéis — Instituir uma Comissado de IA, com cardter técnico e ético, com
fungdes deciséria e consultiva; designar Gestores Institucionais para sistemas criticos de IA,
responsaveis por acompanhar o ciclo de vida dessas aplicagdes, assegurar conformidade com as
politicas internas e a LGPD e articular as 4reas envolvidas; nomear o Encarregado de Protecao de

Dados (DPO); e criar canais de consulta e excegao voltados a projetos-piloto e pesquisas.

Consideram-se sistemas criticos de IA aqueles cujas decisdes, recomendacdes ou
automatizagdes possam impactar direitos, avaliagées académicas, dados pessoais sensiveis ou
processos administrativos essenciais, devendo contar com supervisdo humana significativa e

avaliagao prévia de impacto antes de sua implantagao.

(c) Processos e controles - Para usos de alto risco, a instituicdo devera realizar avaliagdes
formais que examinem os impactos éticos, técnicos e de protegdo de dados decorrentes do uso
de IA. Essas avaliagbes compreendem dois instrumentos principais: Avaliagdo de Impacto
Algoritmico (AlA): andlise voltada a identificar riscos relacionados a vieses, transparéncia,
explicabilidade e possiveis efeitos discriminatérios ou indesejados de sistemas de IA propondo
medidas de mitigagado e supervisao humana. Relatério de Impacto a Protecdo de Dados (RIPD):

documento previsto na LGPD que descreve o ciclo de tratamento de dados pessoais, analisa riscos



de seguranca e privacidade e define salvaguardas de conformidade. Esses instrumentos visam
garantir transparéncia, rastreabilidade e responsabilidade institucional, devendo seus formatos e
niveis de detalhamento ser definidos pela Comisséo de IA em diretriz complementar, conforme o

grau de risco e a finalidade do uso.

(d) Aquisicao e parcerias — Incluir em contratos anexos de Acordos de Processamento de
Dados (DPA), cldusulas de nao-treinamento com dados institucionais sem autorizagao, testes de
seguranca, planos de contingéncia, portabilidade, logs auditdveis, localizagao/transferéncia

internacional de dados e proveniéncia de contetdo.

(e) Ciclo de vida e Operacao de Machine Learning (MLOps) — Definir padrées para
desenvolvimento/integracao, testes de robustez e seguranga, monitoramento continuo, revisdes
periddicas (auditorias internas/externas), versionamento, desativacdo e arquivamento. Para |A
generativa, providenciar “guardrails” (politicas de contelddo, bloqueios teméaticos, filtros de

seguranca).

(f) Pedagogia, integridade e avaliagdo - Atualizar politicas de integridade académica,
contemplando uso permitido de IA, formas de atribuicédo, avaliagdes auténticas e transparéncia em
ementas; disponibilizar modelos de declaragdo de uso de |A para trabalhos e rubricas que

diferenciem o “trabalho com IA" do “trabalho pela IA".

(g) Formagao e cultura — Implementar trilhas de capacitagdo para docentes, discentes e
técnicos (conceitos, riscos, ética, prompting, verificagdo e uso responséavel); promover oficinas
interdisciplinares e laboratérios de pratica; desenvolver materiais acessiveis (lingua simples, Libras,

audiodescricdo).

(h) Comunicagéo e participagdo — Manter portal de IA com politicas, lista de ferramentas,
casos de uso, perguntas frequentes e canal para incidentes e duvidas; criar comités consultivos

estudantis e chamadas de projetos para inovagao com responsabilidade.

(i) Medicao e melhoria — Definir KPIs (aprendizagem, acessibilidade, equidade, tempo de
resposta, satisfagdo, incidentes), com ciclos de revisdo e relatérios publicos, reforgando

transparéncia e accountability.

Essa estratégia combina conformidade e inovacado pedagdgica, evitando tanto o permitir
fazer (laissez-faire) quanto o proibicionismo. O foco é capacidade institucional: pessoas, processos

e tecnologia aprendendo em lagos de retroalimentagao (UNESCO, 2021a; 2024; NIST, 2023).



4.3 Requisitos de governanga e Conformidade Normativa

A governanca deve materializar-se em documentos, processos e evidéncias: politica
institucional, normas complementares (integridade académica, avaliagdo, compras, seguranga da
informagao), inventério de modelos/sistemas, Relatério de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais
(RIPD/AIA) para alto risco, registros de deciséo, planos de resposta a incidentes, trilhas de auditoria

e relatdrios periddicos (BRASIL, 2014; 2018; CNS, 2016; UNESCO, 2021b).
No plano juridico-regulatério, trés compromissos sdo estruturantes:

LGPD - Definir papéis (controlador/operador), bases legais, minimizacdo e retencéo,
direitos dos titulares, RIPD, contratos de operador, encarregado (DPO) e gestdo de incidentes

(BRASIL, 2018).

Marco Civil da Internet - Garantir direitos de acesso, neutralidade, privacidade e
transparéncia, integrando |A aos deveres de cidadania digital e conectividade inclusiva (BRASIL,

2014).

Diretrizes do CNS - Em pesquisa, assegurar consentimento livre e esclarecido,
proporcionalidade, confidencialidade e comité de ética; articular dados de pesquisa com

governanga LGPD (CNS, 2016).

Em compras e parcerias, recomenda-se diligence técnica e juridica: avaliacdo de seguranca
e privacidade, cldusulas de auditoria, requisitos de explicabilidade, proveniéncia de dados e
conteldos, ndo-uso de dados para treinar modelos de terceiros, reversibilidade/portabilidade,
localizagao e transferéncias internacionais documentadas. Adogéo de referenciais de risco (NIST Al
RMF; ISO/IEC 23894) fortalece a proporcionalidade e a evidéncia de diligéncia (NIST, 2023; ISO,
2023).

Por fim, a governanga deve ser inclusiva: politicas escritas em linguagem acessivel, com
versoes em Libras e formato acessivel, e participacdo estudantil e de pessoas com deficiéncia na
elaboragédo e revisdo. Etica em |A ndo € um anexo técnico; € um pacto institucional que envolve

valores, direitos e o sentido publico da universidade (UNESCO, 2021b; 2024).



PARTE Il
Diretrizes para as Instituicdes de Ensino Superior



As diretrizes apresentadas na Parte Il estabeleceram fundamentos éticos, legais e de governanca
que devem orientar o uso responsével da Inteligéncia Artificial nas Instituicdes de Ensino Superior
(IES). A partir deste ponto, o documento passa a tratar de orientagdes operacionais e institucionais
voltadas a implementacéo pratica desses principios.

As recomendagdes que seguem tém natureza orientadora, ndo normativa. Devem ser adaptadas
conforme o grau de maturidade tecnolégica, administrativa e pedagdgica de cada universidade,
considerando sua autonomia académica e diversidade regional. O objetivo é oferecer parédmetros
de referéncia para apoiar a formulagdo de politicas internas, capacitagdes, protocolos de
governancga e estratégias de inovagdo pedagdgica que promovam o uso ético, transparente e
equitativo da A no ensino superior brasileiro.



Capitulo 5 - Ensino e Aprendizagem com IA

A presenca da Inteligéncia Artificial (IA) no cotidiano académico desloca a discussdo do
“usar ou ndo usar” para o “como usar com intencionalidade pedagdgica, equidade e integridade".
Em educagéo superior, isso exige uma passagem da curiosidade tecnolégica para a engenharia
didatico-avaliativa: definir finalidades formativas claras, ajustar metodologias, redesenhar avaliagcoes
e instituir rotinas de governanca e formagéo continuada. A |A nao substitui o trabalho docente, mas
reconfigura-o — e essa reconfiguragdo precisa de principios, critérios e praticas institucionais

coerentes (UNESCO, 2021a; UNESCO, 2024; UFMG, 2023; UFMA, 2025).

5.1 Potencialidades pedagégicas da IA

O uso da inteligéncia artificial (IA) pode transformar a pratica pedagdgica quando é visto
como uma ferramenta de apoio ao aprendizado — um “andaime” que ajuda o estudante a
desenvolver autonomia, e ndo apenas como um meio rdpido de obter respostas prontas. A seguir,

estdo quatro formas praticas de usar a A em sala de aula de maneira pedagdgica e responsavel.
5.1.1 Personalizagao com propédsito

A IA pode apoiar cada estudante de acordo com suas necessidades e ritmo de
aprendizagem. Ela pode ajudar: com sugestdes melhorias em textos e projetos; dividir problemas
complexos em etapas menores; gerar exemplos relacionados ao tema estudado; retomar leituras

de modo acessivel.

O papel do(a) professor(a) é fundamental nesse processo. Cabe a ele(a): planejar solicita
orientadores que conduzam o estudante a reflexdo; usar rubricas claras para mostrar o que se
espera em cada etapa; aplicar a reducdo gradual do suporte (fading) , permitindo que o aluno

assuma mais responsabilidade ao longo do tempo.

Essa personalizagdo so faz sentido quando esté alinhada aos objetivos de aprendizagem e
ajuda o estudante a compreender seu préprio julgamento — ou seja, a entender ndo sé o que foi

respondido, mas como e por que a resposta foi construida (UNESCO, 2021a; 2024).
5.1.2 Aprendizagem ativa e cocriagao

A |A pode ser usada para tornar o estudante protagonista da aprendizagem. Com ela, é
possivel criar atividades de: estudos de caso que mudam conforme as escolhas dos alunos;
simulagdes e jogos de papéis (role-plays) com agentes virtuais; produgao e aperfeicoamento rapido

de ideias, textos, cédigos ou planos de acédo; experimentagdes que simulam situagdes reais, como



um pequeno “laboratério no bolso”. Aqui, o(a) professor(a) atua como mediador(a) e curador(a),
orientando o uso da |A avaliando as sugestdes do sistema e ajudando os alunos a perceberem

limites, riscos e possibilidades éticas da tecnologia (UNESCO, 2024).
5.1.3 Acessibilidade e inclusao

A IA pode apoiar o desenho universal da aprendizagem, ajudando a criar recursos mais
acessiveis e inclusivos, como: resumos em linguagem simples; leitura de textos em voz alta;
legendas automdticas em videos; exemplos que respeitam e representam diferentes contextos

culturais.

Essas estratégias diminuem as barreiras de participacao e fortalecem a diversidade na sala
de aula. O essencial é garantir que o uso da IA siga os principios de equidade e justica (UNESCO,

2021b).
5.1.4 Uso pedagégico de dados

A A também pode ajudar o(a) professor(a) a analisar o processo de aprendizagem:
identificando erros recorrentes em produgdes dos alunos; monitorar padrées de engajamento e

progresso; descobrindo caminhos de estudo personalizados.

Essas andlises sao valiosas para instrugdes planejadas mais justas e eficazes, desde que
sejam feitas com ética, respeitando a privacidade dos estudantes e evitando qualquer tipo de

vigilancia ou rotulagem (BRASIL, 2018; UNESCO, 2021b).

O maior risco pedagdgico ao usar inteligéncia artificial (IA) ndo é simplesmente “permitir” a
tecnologia, mas deixar que ela pense no lugar do estudante. Por isso, é fundamental que o uso
didatico da IA seja sempre acompanhado de préaticas de metacognicdo — ou seja, atividades que

fagcam o aluno refletir sobre o que, como e por que esté aprendendo.

5.1.5 Atividades para estimular o pensamento proéprio
O uso de IA em sala de aula deve ser acompanhado de estratégias que promovam
autonomia intelectual, reflexdo critica e consciéncia epistemolédgica sobre o papel dessas
ferramentas nos processos de aprender e produzir conhecimento. A seguir, alguns formatos de

atividade que fortalecem o pensamento préprio:

e Esbogos de julgamento antes e depois do uso de |A: permitem observar o percurso
cognitivo do estudante, revelando como a ferramenta influencia, ou nao, suas ideias
iniciais, suas justificagdes e sua tomada de posi¢do. A comparagao entre versdes

ajuda o aluno a distinguir entre formulagao prépria e reformulagéo assistida.



e Comparagdes criticas entre respostas de IA e fontes académicas confidveis:
desenvolvem a capacidade de avaliar evidéncias, hierarquizar fontes e detectar
imprecisdes, confrontando o conteido gerado automaticamente com
conhecimento validado pela comunidade cientifica.

e Registros comentados do processo de interagdo com [|A: estimulam a
metacognicao, isto &, a consciéncia sobre o préprio processo de pensar e aprender,
ao exigir que o estudante explique suas escolhas de consulta, critérios de confianca
e revisdes de entendimento ao longo da atividade.

e Exercicios de verificagdo de fatos: fortalecem o senso de rigor e verificabilidade,
elementos centrais do método cientifico, ao treinar os alunos para checar dados,
identificar vieses e compreender as limitagbes da |IA em termos de atualidade,
contexto e precisao.

e Tarefas de explicagado detalhada: fazem o aluno reinterpretar, refutar ou aprimorar
respostas geradas pela IA obrigando-o a explicitar raciocinios, fundamentos e
evidéncias. Essas atividades favorecem a internalizagdo do conhecimento e o

desenvolvimento da autoria intelectual.

Exemplos em diferentes éreas:

Cursos de escrita: a A pode ser autorizada para planejamento e revisao de textos, mas o(a)
professor(a) deve exigir que o estudante apresente todo o percurso de producéo (do esboco ao
rascunho e as revisdes) e que demonstre autoria intelectual, tomando decisdes argumentativas

préprias (UFMG, 2023; UNESCO, 2024).

Disciplinas técnicas: a |A podem ajudar como assistente de programagdo e
desenvolvimento de software, desde que associadas a boas préticas, como testes, documentos e
andlise de complexidade. O aluno deve explicar como chegou a solugdo e ser capaz de aplicar o

que aprendeu em problemas novos.

Humanidades e ciéncias sociais: a IA pode ampliar perspectivas de debate, mas é essencial
que o estudante aprenda a identificar visdes, omissdes e “alucinagdes” tecnoldgicas, conectando o

uso da |A as bases tedricas e metodoldgicas da disciplina.
Uso da IA ao longo do curriculo

A forma mais sustentavel de integrar IA na educagdo nao é criar apenas uma disciplina
especifica sobre o tema, mas distribuir competéncias relacionadas a IA por vérias matérias e niveis

de ensino, avangando aos poucos. Essas competéncias incluem:



e alfabetizagdo em IA;
e uso responsével da tecnologia;
e criacdo de prompts bem estruturados;
e nogdes de auditoria e verificagao das respostas;
e debate sobre ética, privacidade e impactos sociais.
Integrar a IA dessa forma garante que a tecnologia seja um servigo do projeto pedagégico

— e nado que o projeto pedagdgico seja moldado pela tecnologia (UNESCO, 2021a; 2024).

5.2 Uso responsavel em avaliagdes e atividades académicas

Avaliar em tempos de |A requer migrar de um paradigma moral-policialesco (“detectar e
punir’) para um paradigma disefio-pedagdgico (“prevenir pelo design, responsabilizar com
transparéncia e educar para a integridade”). H4 consenso internacional de que detectores de |A sdo
pouco confidveis, suscetiveis a falsos positivos/negativos e ndo devem ser base exclusiva de
julgamento (UNESCO, 2024). O foco, portanto, recai no desenho da tarefa, na clareza de

expectativas e na documentagéo do processo.

Primeiro, clareza regulatdria ao nivel de curso: cada ementa deve explicitar se, onde e como
o uso de IA é permitido, com exemplos de uso apropriado (p. ex., brainstorming, esboco de
estrutura, revisdo linguistica com checagem) e uso indevido (p. ex., gerar trabalho final sem autoria,
falsificar dados, ocultar colaboracdo da IA). Essa linha foi pioneiramente proposta em
recomendag¢des académicas no Brasil (UFMG, 2023) e pode ser institucionalizada em politicas de

integridade (UFMA, 2025; UFDPar, 2025).

Segundo declaragdo de uso: estudantes devem assinar uma nota de transparéncia nas
entregas que envolvam IA descrevendo quais ferramentas foram usadas, com que propdsito e
como verificaram a acurdcia; trabalhos sem declaragdo quando requerida ndo atendem aos

critérios.

Terceiro, redesenho de rubricas para avaliar processo (planejamento, iteragcdo, checagem,

justificativas) e produto (qualidade, originalidade, precisao, fontes), com pesos adequados.

Quarto, avaliagdo auténtica e triangulagao: mais projetos aplicados, briefingsreais, estudos
de caso com dados do contexto local; uso de defesas orais curtas (vivas digitais), micro
apresentacgdes e reexecugao de partes do trabalho em situagdes controladas, para verificar autoria

e compreensao.



Quinto, justica e acessibilidade: se certo uso de IA é permitido, a instituicdo deve garantir
condigdes equanimes (acesso a ferramentas aprovadas, alternativas offline, tutoriais acessiveis),
evitando que a regra favoreca apenas quem pode pagar ou tem mais literacia digital (UNESCO,

2021b; 2024).

A protecéo de dados é parte do desenho da avaliagdo. Em atividades que exigem uso de |1A
externa, € preciso proibir o envio de dados pessoais/sensiveis e de materiais protegidos sem base
legal; preferir ambientes institucionais ou configuragdes que ndo utilizem os insumos para treinar
modelos de terceiros; e informar direitos e deveres sob LGPD (BRASIL, 2018). Em caso de suspeita
de mé-conduta, adotar procedimentos de devido processo: notificagdo, oportunidade de resposta,
revisdo colegiada e orientagdes formativas, evitando punigdes automdticas baseadas em

“veredictos” de detectores (UNESCO, 2024; UFMG, 2023).

Por fim, avaliagbes exclusivamente punitivas tendem a fracassar pedagogicamente. O
caminho é educar para a integridade: ensinar como citar contribuigdes da IA (quando pertinente),
quando ela ndo pode ser usada, como verificar a confiabilidade e por que preservar agéncia e
autoria. Integridade aqui nao € apenas cumprir regra; é formar juizo sobre o lugar da IA no fazer

cientifico e profissional (UNESCO, 2024).

5.3 Capacitagao docente e letramento digital

Nenhuma politica prospera sem pessoas capazes de opera-la com discernimento. A
formacao precisa ser programética, continua e diferenciada por papéis. Para docentes, trés
camadas sao essenciais. A primeira € a alfabetizagéo critica: conceitos basicos de |A (o que é/como
funciona), riscos (vieses, alucinagées, privacidade), ética (centralidade humana, responsabilidade),
e nogdes de engenharia de prompts e verificagdo (UNESCO, 2021a; 2024). A segunda é a didética
com |A: como transformar objetivos de aprendizagem em tarefas compativeis com IA, como
projetar prompts que gerem rascunhos Uteis sem substituir o raciocinio do estudante, como
comparar/avaliar saidas, e como redesenhar rubricas e criar declaragdes de uso (UFMG, 2023). A
terceira é a governanca de sala: como comunicar regras nas ementas, criar acordos de trabalho com
a turma, tratar incidentes com justica e documentar decisées — articulando pratica docente as

politicas institucionais (UFMA, 2025; UFDPar, 2025).

Para discentes, o letramento em |IA deve combinar competéncias técnicas e éticas:
interpretar limitagdes dos modelos, checar fontes, reconhecer vieses, usar a |A para aprender, ndo
para “pular etapas”; e desenvolver tragos profissionais valorizados pelo mercado — comunicagéo,

colaboragéo, criatividade, resolugdo de problemas com mediacdo tecnolégica (OCDE, 2021;



UNESCO, 2024). Uma abordagem efetiva é |A ao longo do curso: micro atividades em vérias
disciplinas, com progressao (do uso assistido e explicado ao uso critico e autoral), além de oficinas

abertas, repositérios de exemplos e mentorias entre pares.

Institucionalmente, a capacitagdo precisa de estrutura de suporte: um portal de |IA com
politicas, FAQ, repositério de tarefas “IA-conscientes”, modelos de cldusulas de ementa e modelos
de declaragdo de uso; comunidades de pratica interdisciplinares; clinicas pedagdgicas (“traga sua
avaliacao e refaga com IA"); e micro certificacbes para trilhas (docéncia, avaliagdo, pesquisa,
gestdo), com reconhecimento em progressao funcional. A formagao deve incluir privacidade e
seguranca (LGPD), uso de ambientes institucionais e contratos de uso de ferramentas (BRASIL,
2018; UFMA, 2025). Por fim, é crucial avaliar a prépria formacao (satisfacdo, mudanca de prética,

efeitos em aprendizagem e equidade), fechando o ciclo de melhoria continua (UNESCO, 2021a).

Em sintese, o ensino com |A demanda intencionalidade, o uso responsavel em avaliagdes
pede redesenho e transparéncia, e a capacitagao reclama programas institucionais sustentados por
governanga e cultura. Feito assim, a |A deixa de ser moda para virar meio pedagdgico de promogao
de qualidade, inclusdo e autoria académica (UNESCO, 2024; UFMG, 2023; UFMA, 2025; UFDPar,
2025).

5.4. Autonomia Pedagégica das IFES e os Desafios das Diretrizes Curriculares na Era

da Inteligéncia Artificial

A Inteligéncia Artificial (IA) inaugura uma nova etapa no desenvolvimento do ensino superior,
abrindo possibilidades inéditas para personalizagdo da aprendizagem, avaliagdo formativa
automatizada, experimentagcdo em ambientes simulados e apoio inteligente a docéncia. No
entanto, para que essas possibilidades se concretizem de modo pleno e alinhado a missédo publica
das universidades federais, € necessario refletir criticamente sobre o alcance da autonomia
pedagdgica das Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES) frente as amarras normativas das

Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs).

As IFES, por forca constitucional, gozam de autonomia didético-cientifica, administrativa e
de gestao financeira e patrimonial. Essa autonomia inclui a liberdade de organizar seus curriculos,
metodologias e préaticas pedagdgicas conforme suas realidades regionais, seus projetos
académicos e suas vocacgoes cientificas. Contudo, na prética, a rigidez das DCNs e de normativas
correlatas tem se constituido em um obstéculo significativo para a modernizagdo curricular em

consonancia com as transformagdes tecnoldgicas e cognitivas trazidas pela IA.



As DCNs, embora concebidas para garantir qualidade e unidade minima nacional, muitas
vezes impdem matrizes curriculares estdticas, cargas hordrias engessadas e modelos de
competéncia desatualizados, que ndo dialogam com a dinamicidade dos ecossistemas digitais
contemporéneos. Esse excesso de prescri¢ao dificulta a incorporagdo de componentes flexiveis,
como trilhas de aprendizagem em IA, laboratdrios virtuais, micro certificagdes, experiéncias

interdisciplinares e o uso de agentes inteligentes como mediadores pedagdégicos.

A autonomia universitaria, nesse contexto, precisa ser reafirmada como um instrumento de
inovagdo e ndo apenas de gestdo burocrética. E necessério reconhecer que a IA transforma o
proprio conceito de curriculo: de um conjunto linear e fixo de disciplinas para um ecossistema
adaptativo de aprendizagem continua, em que conteuldos, ritmos e trajetérias podem ser
personalizados conforme o perfil e os objetivos de cada estudante. As universidades devem ter
liberdade para experimentar, validar e escalar esses modelos sem depender de longos processos

de revisdo normativa centralizada.

Além disso, a adogdo da IA na educagdo exige revisdo epistemoldgica das préticas
formativas: o foco desloca-se da mera transmissao de conhecimento para o desenvolvimento de
competéncias cognitivas superiores, pensamento critico, literacia digital e ética tecnoldgica. Esses
eixos ndo cabem nos modelos tradicionais de matriz curricular linear e disciplinarmente

compartimentada.

Portanto, é urgente que o Ministério da Educagdo e o Conselho Nacional de Educagao
reavaliem o grau de prescri¢cao das DCNs, criando marcos regulatérios mais flexiveis que preservem
os padroes de qualidade, mas que também reconhegam o direito das IFES de inovar em suas
praticas pedagdgicas com base em evidéncias cientificas e tecnoldgicas. A modernizagao curricular
deve ser compreendida como uma dimenséo da autonomia universitéria, e ndo como uma excecgéo

aela.
5.5 Implementagao e Acompanhamento

A efetividade das diretrizes propostas depende da capacidade das instituicées de ensino
superior de traduzirem principios em agdes concretas, mensurdveis e continuas. Para isso,
recomenda-se que cada instituicdo elabore um plano de implementagdo e acompanhamento

estruturado em trés eixos principais:

(a) Cronograma de capacitacdo: Deve ser definido um calendério progressivo de formagdes
voltadas a docentes, técnicos, gestores e discentes, abrangendo competéncias em letramento em

IA, ética digital, governancga de dados e uso pedagdgico de ferramentas generativas. O cronograma



deve prever agdes de curto, médio e longo prazo, integradas aos programas institucionais de

formacéao docente e de inovagdo pedagdgica.

(b) Recursos necessérios: A execucdo das diretrizes requer previsdo orgcamentaria e apoio
técnico adequados. Devem ser considerados recursos humanos (ntcleos de apoio técnico e
pedagdgico), tecnolégicos (infraestrutura computacional, softwares, plataformas e conectividade)
e financeiros (fontes internas e externas de fomento). Recomenda-se que cada instituicdo elabore

plano de investimento proporcional ao seu porte e maturidade digital.

(c) Indicadores de implementacgdo: Para garantir transparéncia e melhoria continua, as
instituicbes devem adotar indicadores de acompanhamento que permitam avaliar o grau de
implementacgéo das diretrizes. Esses indicadores devem ser gerenciados por setores académicos
e/ou administrativos da instituicdo e devem ser revisados periodicamente e divulgados em

relatdrios institucionais de transparéncia.

Tabela 1- Exemplos de Indicadores de Implementagdao e Acompanhamento

Fonte de Dados /
Evidéncias

Indicador Descrigcao Periodicidade

Relatdrios de
— Percentual de docentes que .
Capacitagao docente . . capacitagao,
participaram de formagdes Semestral o .
emlA " A certificados e listas de
sobre |A ética e pedagdgica
presenca
A . Relatdrios de
. | Existéncia e funcionamento de .
Infraestrutura de apoio | N infraestrutura e
L nlcleos de apoio técnico- Anual
técnico edacdeico em IA organogramas
pecageg institucionais
Nimero e proporgao de
Disciplinas com uso disciplinas que incorporam Planos de ensino e
- . L Semestral . A
éticode lA praticas pedagdgicas com IA registros académicos
declarada e ética
Comité institucional
Comité de ética e formalizado e ativo, com Anual Atas de reunides e
governanca de IA reunides e delibera¢des resolugées publicadas
registradas
.. . Quantidade de relatérios de L. o
Relatérios de impacto | . Relatdrios técnicos e
algoritmico (AIA) impacto elaborados para Anual areceres publicos
8 sistemas de |A institucionais P P
Nivel de satisfagdo da | Indice médio de confianga e Pesquisas
comunidade percepgao positiva do uso de Bienal institucionais e
académica IA na universidade guestionérios online
. . Numero de projetos de , )
Projetos de extensao e o de profe Catélogo de projetos
. extensdo/pesquisa que >
pesquisa com IA s Anual e relatérios de
responsavel utilizam IA com foco em eXECUCED
P inclusdo e sustentabilidade §




Capitulo 6 - Pesquisa, Inovagao e Extensao

A triade pesquisa, inovagao e extensdo constitui o coragdo da missdo universitaria no Brasil.
A Inteligéncia Artificial (IA), ao penetrar esses campos, ndo deve ser vista apenas como ferramenta
de automagéo ou produtividade, mas como infraestrutura sociotécnica que pode redefinir a forma
como a universidade produz conhecimento, dialoga com a sociedade e contribui para o
desenvolvimento nacional. O desafio é potencializar beneficios sem comprometer a integridade
académica e a fungéo publica das Instituicdes de Ensino Superior (IES) (UNESCO, 2024; ANDIFES,
2025).

6.1 Ferramentas de IA para produgao cientifica

A pesquisa cientifica tem sido impactada pela IA em multiplas etapas do seu ciclo. Na busca
e organizagao de literatura, algoritmos de recuperagdo semantica e sistemas generativos facilitam
revisdes rdpidas, mapeamento de tendéncias e sintese de grandes volumes de artigos. Isso pode
acelerar processos de revisdo sistemética, embora a selegao final de evidéncias precise ser feita

por curadoria humana qualificada para evitar vieses e omissées (UNESCO, 2024).

Na anélise de dados, técnicas de aprendizado de maquina oferecem modelos de previsao,
classificacdo e reconhecimento de padrées que ampliam a capacidade de compreender
fenémenos complexos em dreas como salde, meio ambiente, ciéncias sociais e engenharias (CNI,
2024). Em laboratdérios experimentais, a IA auxilia no controle de equipamentos, otimizagdo de

experimentos e andlise de imagens biomédicas ou astronémicas.

J& na producéo textual e comunicagdo cientifica, ferramentas de |A generativa podem
apoiar a elaboragdo de resumos, revisdes de estilo, tradugdo automatica e preparagao de graficos
e figuras (UNESCO, 2024). Contudo, aqui surge uma distingao crucial: enquanto o apoio técnico
pode aumentar clareza e acessibilidade, o uso indiscriminado ameaca a autenticidade intelectual,

exigindo politicas institucionais claras de citagcdo e declaragdo de uso (UFMG, 2023; UFMA, 2025).

A inovagao trazida por essas ferramentas permite democratizar o acesso a métodos
avancados, reduzindo desigualdades de infraestrutura entre pesquisadores, mas também aumenta
orisco de dependéncia tecnolégica de plataformas privadas internacionais, o que reforga a urgéncia

de fomentar infraestruturas abertas, interoperaveis e nacionais (BRASIL, 2024).



6.2 Riscos de plagio, integridade e autoria académica

O avango da IA expds fragilidades histéricas dos sistemas de avaliagdo e integridade
académica. O pldgio automatizado, seja pelareproducgéo disfargada de trechos existentes, seja pela
geracdo de conteldos “novos” sem originalidade cientifica, exige novas formas de regulagao.
Detectores de |IA, embora populares, apresentam alta taxa de falsos positivos e negativos, nao

devendo ser utilizados como prova Unica de mé-conduta (UNESCO, 2024).

A integridade académica, portanto, precisa ser redefinida para a era da IA. Trés dimensées

sao centrais:

e Autoria - A lA ndo pode ser considerada autora de trabalhos cientificos, pois carece
de responsabilidade moral e legal. Contudo, quando utilizada como suporte, seu
papel deve ser declarado explicitamente em notas metodoldgicas, agradecimentos

ou sec¢des especificas (UFMG, 2023).

e Transparéncia — Pesquisadores devem documentar como e em quais etapas
utilizaram |A: geracdo de hipdteses, revisdo bibliogréafica, andlise de dados ou
preparacdo de textos. Essa documentacdo garante reprodutibilidade e

rastreabilidade (UFMA, 2025).

e Responsabilidade ética - O pesquisador humano continua responséavel pelo
contelido publicado, devendo responder por erros, vieses ou falsificagcbes
eventualmente introduzidos pelo uso de |A. Isso significa que a tecnologia pode

auxiliar, mas ndo substituir o juizo cientifico (UNESCO, 2021b).

e O Conselho Nacional de Saude (CNS), em suas diretrizes de ética em pesquisa, ja
exige consentimento informado e protegdo de dados em estudos com seres
humanos. Esse principio deve ser estendido a |IA: quando algoritmos manipulam
dados sensiveis ou afetam populagdes vulnerdveis, a avaliagdo ética precisa
considerar riscos especificos, como perfilamento discriminatério e reidentificagcdo

de individuos (CNS, 2016; BRASIL, 2018).

e Portanto, a prevencao de plagio e ma-conduta nao depende apenas de detecgao,
mas de cultura académica que valorize a honestidade, a critica e a autoria coletiva
responsavel. O papel das universidades € duplo: educar para a integridade e prover

mecanismos claros de declaragédo e regulacgéo.



6.3 O papel da IA na inovagao e no desenvolvimento social

A inovacéao universitdria ndo pode ser reduzida a patentes e spin-offs. Na tradi¢ao brasileira,
ela envolve também extensao universitdria, ou seja, didlogo ativo com a sociedade. A |A tem
potencial para fortalecer essa triade ao oferecer solugdes tecnoldgicas para problemas sociais
complexos: monitoramento ambiental, diagnéstico em salde, acessibilidade digital, inclusao
educacional, gestdo urbana, seguranga alimentar e politicas publicas baseadas em dados (BRASIL,

2024; CNI, 2024).

Nas universidades, laboratérios de inovagdo apoiados por IA podem acelerar prototipagens
de baixo custo, fomentar empreendedorismo estudantil e ampliar parcerias com governos e
sociedade civil. Projetos de extensdo que utilizam |A para traduzir conteidos em Libras, gerar
legendas automdticas, mapear territérios vulnerdveis ou apoiar politicas de saide comunitéria
demonstram o potencial social da tecnologia quando colocada a servigo do bem comum (UNESCO,

2021a; UFMA, 2025).

O grande desafio é equilibrar inovagdo tecnolégica com responsabilidade social.
Universidades ndo podem se limitar a “consumir” solugbes de mercado; precisam produzir
conhecimento critico sobre algoritmos, participar da criagdo de tecnologias abertas e estimular a
soberania digital do pais. Isso significa formar profissionais capazes de construir e auditar modelos,
negociar com grandes plataformas internacionais em condi¢cbes mais equitativas e transferir

tecnologia para a sociedade sem renunciar a autonomia académica.

Nesse sentido, a IA pode ser um vetor para que a universidade fortaleca sua fungao histérica
de desenvolvimento regional e nacional. Ao articular pesquisa aplicada, inovacao social e extensdo
comunitdria, as IES podem transformar a |A de uma tecnologia “importada” em um instrumento de

incluséo, equidade e soberania cientifica.



Capitulo 7 - Gestao Universitaria e Processos Administrativos

A gestéo universitdria, tradicionalmente marcada por alta complexidade e diversidade de
processos, € um dos campos mais promissores e, a0 mesmo tempo, mais delicados para a
incorporagao da Inteligéncia Artificial (IA). Em um sistema que congrega 69 universidades federais
e dois CEFETs, espalhados em todo o territério nacional, a busca por eficiéncia, transparéncia e
inovagao administrativa precisa conviver com os principios da autonomia universitdria, da legalidade

estrita da administragdo publica e da missao social das instituicdes (ANDIFES, 2025).

A |A se apresenta como uma oportunidade de modernizagao institucional, mas ndo como
substituta da gestdo humana. Seu papel é o de ferramenta de apoio a decisdo, automacgéo
inteligente e anélise de dados em larga escala, permitindo que gestores concentrem esforcos no
estratégico e no pedagdgico. A adogado responsdvel, contudo, demanda politicas claras,
governanca de dados e observancia rigorosa do ordenamento juridico que rege a administragdo

publica.

7.1 Automagao de processos e eficiéncia institucional

A administracao universitaria envolve rotinas complexas: gestdo de matriculas, sistemas de
bolsas, controle orcamentério, licitagbes e compras publicas, recursos humanos, prestagdo de
contas a 6rgdos de controle, relatérios académicos, entre outros. A |IA pode contribuir para
automatizar processos repetitivos, integrar bases de dados e gerar andlises preditivas, promovendo

eficiéncia e liberando profissionais para fungdes de maior valor agregado (BRASIL, 2024; CNI, 2024).
Exemplos praticos incluem:

Atendimento automatizado a demandas frequentes de estudantes (chatbots
institucionais para matriculas, calendério académico, assisténcia estudantil), reduzindo filas e

agilizando respostas.

Gestao financeira e orgamentaria com IA: sistemas que projetam cenérios, identificam
inconsisténcias, monitoram execugcdo em tempo real e sugerem alternativas de alocagdo de

recursos.

Administragdo de pessoal: andlise preditiva para dimensionamento de quadro,
acompanhamento de progressdes funcionais e monitoramento de salde ocupacional (em

consonancia com a LGPD).



Suporte a licitagdes e contratos: mineragdo de dados para identificar riscos de

sobrepreco, cldusulas criticas e prazos de execucao, reforcando a integridade administrativa.
Cases de sucesso:

A MARA Chatbot de Inteligéncia generativa da UFMA: é um chatbot institucional capaz de
responder duvidas de estudantes e servidores sobre calendério académico, matriculas, processos
administrativos e servigos da universidade, assim como fornecer informagdes sobre a UFMA para a
sociedade. O diferencial é sua integracdo a bases institucionais internas, garantindo respostas
personalizadas, seguras e alinhadas a cultura institucional. A MARA demonstra como a IA pode ser

aplicada para reduzir filas de atendimento, ampliar o acesso a informagdo e fortalecer a

comunicagao universidade-comunidade, com baixo custo e alto impacto social (UFMA, 2025).

Sistema Eletrénico de Informagdes com Inteligéncia Artificial: disponivel para todos os
6rgaos publicos das esferas federais, estaduais e municipais, o SEl j4 modernizou a tramitagao de
processos ao substituir o papel pela via digital. A integragdo com mddulos de A, ainda estd em fase
inicial nas IFES. Até agora a Unica Instituicdo que implementou o SEI com IA foi a UFMA, e estd em
uso desde janeiro de 2025, essa funcionalidade permite a classificacdo automética de documentos,
sumarizagao de processos extensos e identificagao de prazos criticos, o que reduz erros humanos
e otimiza fluxos administrativos. Essa evolugdo aponta para um futuro em que gestores poderdo
acompanhar o andamento de processos em tempo real com apoio de relatérios inteligentes,

garantindo mais agilidade e transparéncia (ANDIFES, 2025).

O impacto potencial ndo é apenas de eficiéncia, mas de qualidade institucional: processos
mais ageis favorecem estudantes, servidores e sociedade, e fortalecem a legitimidade publica das
universidades. Contudo, a eficiéncia ndo pode ser buscada a qualquer custo; é preciso garantir que

os ganhos tecnoldgicos estejam alinhados a principios de transparéncia, equidade e legalidade.

7.2 Autonomia Tecnolégica e mitigagao da dependéncia estrutural

A consolidagédo da Inteligéncia Artificial (IA) no ensino superior brasileiro exige reconhecer
e enfrentar a dependéncia estrutural de plataformas e provedores estrangeiros, cujas
infraestruturas e modelos de negdcio se baseiam na extragdo e tratamento massivo de dados
académicos. Essa dependéncia, se ndo mitigada, pode comprometer a autonomia deciséria das

universidades, o controle sobre seus dados institucionais e a soberania cientifica do pais.

A adocao de ferramentas de |A estrangeiras impde custos ocultos e de longo prazo, como:

¢ vulnerabilidade a mudangas unilaterais de preco, licenciamento e politicas de uso;



e limitacdo da auditabilidade e transparéncia algoritmica;
e auséncia de garantias quanto ao tratamento de dados sensiveis;
e risco de transferéncia indevida de valor intelectual e tecnoldgico para empresas

estrangeiras.

Portanto, as Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES) devem priorizar solugdes
abertas, auditdveis e interoperdveis, preferencialmente desenvolvidas ou hospedadas em
infraestruturas publicas nacionais (como RNP, MEC ou redes de IFES). Essa diretriz deve ser
articulada com politicas de nuvens soberanas e de dados federados, assegurando que o ciclo de
vida da informacédo (coleta, treinamento, armazenamento, inferéncia e descarte) ocorra sob

jurisdicao brasileira.

Nos contratos e parcerias com provedores de |A, recomenda-se a adogéo de cldusulas de

soberania e reciprocidade, incluindo:

e proibicdo de treinamento de modelos estrangeiros com dados académicos brasileiros sem
autorizagao;

e obrigatoriedade de portabilidade e reversibilidade de servigos;

e localizagdo de dados em territério nacional;

e relatdrios publicos de impacto algoritmico e de protecdo de dados.

A mitigacdo da dependéncia também passa por formagéo técnica interna e pesquisa aplicada,
de modo que as universidades se tornem nao apenas usuérias, mas coprodutoras de tecnologias
de IA. Programas de fomento especificos devem apoiar o desenvolvimento de modelos linguisticos
em portugués, bases de dados abertas e plataformas institucionais colaborativas, reforcando o

protagonismo brasileiro e latino-americano na economia do conhecimento.

7.3 Riscos administrativos e responsabilidade legal

A adogao de IA em gestédo publica deve observar o principio da legalidade estrita: nenhuma
decisdo automatizada pode ultrapassar o que a lei permite. O risco é que, em nome da eficiéncia,
as universidades passem a usar sistemas opacos que afetem direitos sem base normativa

adequada.
Trés riscos centrais precisam ser destacados:

Responsabilidade legal - Decisdes automatizadas em gestao de pessoas, orcamentos ou
processos académicos podem ser questionadas judicialmente. A responsabilidade recai sempre

sobre a instituicdo, e ndo sobre o fornecedor da IA. Isso exige que todas as decisées mediadas por



IA mantenham supervisao humana significativa e documentagdo que comprove a diligéncia do

gestor (BRASIL, 2018; UNESCO, 2021b).

Protegao de dados e conformidade - Sistemas de IA que processam informagdes pessoais
(dados académicos, socioeconémicos ou funcionais) devem estar em plena conformidade com a
LGPD. O uso indevido de dados sensiveis, ainda que por falha algoritmica, pode gerar
responsabilidade administrativa, civil e até penal. Isso refor¢a a necessidade de Relatérios de

Impacto a Protecdo de Dados (RIPD) e politicas claras de governanca de dados (BRASIL, 2018).

Risco de dependéncia tecnolégica - O uso indiscriminado de solu¢gdes de mercado, muitas
vezes estrangeiras, pode criar dependéncia critica de plataformas privadas, fragilizando a
autonomia tecnoldgica e institucional. Esse risco reforca a importéncia de investimentos em
tecnologias abertas, interoperéveis e auditaveis, de preferéncia desenvolvidas pelas universidades,
consércios publicos ou parcerias estratégicas com cldusulas de soberania digital (BRASIL, 2024;

UFMA, 2025).

Portanto, a IA na gestéo universitdria deve ser entendida como apoio a deciséo, nunca como
substituta da responsabilidade administrativa. A linha diviséria € clara: a méquina pode sugerir, mas

a decisdo é humana e deve estar amparada em lei.

7.4 Experiéncias em transformacgao digital nas universidades federais

O sistema federal de ensino superior j4 acumula experiéncias de transformagéo digital que
podem ser ampliadas com |A. Destacam-se, em primeiro lugar, os sistemas de processos
eletrénicos (como o SEl, SIGRH, SIPAC e outros), que digitalizaram fluxos antes em papel,
aumentando a transparéncia e reduzindo custos. A aplicacdo de IA nesses ambientes pode evoluir
para mineragdo de processos, classificagdo automatica de documentos e suporte inteligente a

tramitagdo, permitindo maior eficiéncia sem perder o controle humano (ANDIFES, 2025).

A UFMA, com sua Resolucéo de Politica de |A, inovou ao propor uma abordagem transversal
que atinge também a esfera da gestao, prevendo comités de acompanhamento e integragao da IA
ao planejamento estratégico institucional (UFMA, 2025). A UFMG e outras instituicées tém
investido em diretrizes de integridade e governanca para uso de |A, o que inclui também a dimenséo
administrativa (UFMG, 2023). J& a UFDPar estabeleceu, por meio de resolugdo do conselho
superior, principios que vinculam o uso de |IA em qualquer drea — inclusive administrativa — ao

cumprimento da LGPD e as normas internas de seguranga da informagao (UFDPar, 2025).



Internacionalmente, universidades como o MIT e a Universidade de Helsinque vém
aplicando |A em sistemas de gestao académica e de suporte ao estudante, gerando experiéncias
que reforcam a necessidade de alinhar inovagéo tecnoldgica a cultura institucional e ao respeito as

normas locais (OCDE, 2021).

Esses exemplos demonstram que o pioneirismo ndo estd em “automatizar por automatizar”,
mas em conectar a tecnologia a principios de governanga, ética e inclusdo. A universidade publica
brasileira pode ser referéncia ao associar eficiéncia da |A nas praticas académicas e administrativas
com responsabilidade social, mostrando que a IA deve fortalecer a misséo publica e ndo apenas

reduzir custos.



PARTE IV
Perspectivas Futuras e Agenda Estratégica



Capitulo 8 - Formagao de Competéncias e Futuro do Trabalho

A presenca da Inteligéncia Artificial (IA) no ensino superior projeta um futuro em que a
universidade ndo é apenas transmissora de conhecimento, mas espago de construgdo de
competéncias para o século XXI. O trabalho humano estd em transformagéo: a automagao de
tarefas cognitivas, a integracdo de algoritmos a processos produtivos e a criagdo de novas
ocupacoes exigem formacao flexivel, critica e interdisciplinar. Nesse cenério, as Instituicdes de
Ensino Superior (IES) desempenham papel crucial como arquitetas de curriculos inovadores,
formadoras de cidadaos digitais criticos e laboratérios de inovagao social e tecnoldgica (OCDE,

2021; UNESCO, 2024; BRASIL, 2024).

Mais do que preparar para profissdes ja existentes, trata-se de formar sujeitos capazes de
aprender continuamente, conviver com tecnologias em constante mutagdo e atuar em um mundo
do trabalho incerto e complexo. Essa é, possivelmente, a missdo mais estratégica do das IFES no

século XXI.

8.1 Competéncias digitais e curriculos inovadores

A alfabetizagédo digital deixou de ser periférica: tornou-se competéncia central. O desafio,
contudo, ndao é apenas instrumental (aprender a usar ferramentas), mas critico e ético:
compreender como algoritmos operam, quais sao seus limites, como influenciam decisées e como

podem reproduzir ou reduzir desigualdades (UNESCO, 2021b).
As competéncias digitais para o futuro incluem:

e letramento em I|A: entender principios bdsicos de funcionamento, vieses,
potencialidades e limitagdes.

e Engenharia de prompts e interagao critica com sistemas generativos.

e Pensamento computacional e andlise de dados.

e ftica digital: privacidade, protecdo de dados, integridade académica,
sustentabilidade ambiental da tecnologia.

e Criatividade e colaboragdo interdisciplinar, integrando saberes técnicos,

humanisticos e sociais.

Curriculos inovadores precisam abandonar o formato rigido e adotar modelos flexiveis,
hibridos e modulares, nos quais o estudante desenvolve trilhas personalizadas de aprendizagem. A
IA pode apoiar essa flexibilidade, mas a inovacdo pedagdgica deve ser conduzida pelo projeto

educacional, e ndo ditada pelas plataformas tecnolégicas (UNESCO, 2024).



Exemplos de boas praticas incluem disciplinas transversais de “ética e sociedade digital”, de
habilidades socioemocional, Inteligéncia Artificial, oficinas de laboratérios criativos com IA, projetos
interdisciplinares que conectem éreas diversas (engenharias, humanidades, artes, satde). O Brasil
pode se inspirar em modelos da Unido Europeia, que j& propdem Quadros de Competéncias
Digitais (como o DigComp 2.2), mas precisa adapta-los ao seu contexto de desigualdade social,

diversidade cultural e desafios regionais (OCDE, 2021).

8.2 Preparagao para profissoes emergentes

Relatdrios internacionais preveem que, até 2030, grande parte das profissdes emergentes
estard vinculada a dados, algoritmos e sustentabilidade (CNI, 2024; UNESCO, 2024). Areas como
ciéncia de dados, engenharia de |A, ciberseguranca, bioinformética, tecnologias educacionais,
saude digital e energias renovaveis demandarao profissionais com formacéao técnica sélida e visdo

humanista.
A universidade precisa antecipar essa agenda. Isso implica:

e Mapear profissdes emergentes em didlogo com setores produtivos, governos e
sociedade.

e Criar cursos e programas interdisciplinares, como ética da IA, gestdao de dados,
saude digital, politicas publicas baseadas em evidéncias.

e Reconfigurar todos os cursos tradicionais (por exemplo direito, medicina,
pedagogia, comunicagdo, design, engenharias) para incorporar competéncias
digitais e de IA como parte intrinseca da formacgao.

e Valorizar a aprendizagem ao longo da vida, oferecendo micro certificagdes, cursos

de extensao e programas de educacéo continuada acessiveis.

Um exemplo brasileiro € a Politica Nacional de Inteligéncia Artificial (PBIA 2024-2028), que
prevé a capacitacdo de milhares de profissionais em éreas de ciéncia de dados, robética e inovacao
(BRASIL, 2024). As universidades federais podem liderar essa implementa¢do, formando
ecossistemas regionais de capacitagao que alimentem arranjos produtivos locais e fortalegam o

desenvolvimento nacional.

Contudo, preparar para o futuro do trabalho ndo é apenas formar “profissionais da IA". E
necessdrio garantir que todas as carreiras, das humanidades as ciéncias aplicadas, incluam

formagao para interagir criticamente com algoritmos e dados. O futuro do trabalho serd hibrido, e



a universidade deve evitar criar uma elite digital restrita, promovendo competéncias digitais como

direito de todos os estudantes.
8.2.1 Formagao para autonomia técnica e desenvolvimento de IA soberana

O desenvolvimento de Inteligéncia Artificial (IA) na educacao superior ndo pode restringir-
se ao uso ético e pedagdgico das ferramentas disponiveis. A consolidagdo de uma IA soberana,
segura e socialmente justa depende da formagdo de quadros técnicos capazes de conceber,
desenvolver, auditar e governar sistemas de |A sob controle publico. Essa dimensdo formativa
amplia o papel das universidades: de usuarias competentes para produtoras e reguladoras de

tecnologia critica.

Recomenda-se a criagdo de uma Trilha Nacional de Formacédo em Engenharia e Governanga
de |A Publica, sob coordenagdo do MEC, MCTI, Andifes, RNP e CAPES, articulada ao PBIA 2024-

2028. Essa trilha deve contemplar diferentes niveis de profundidade e publico-alvo:

e Nivel 1- Formagao de base: médulos introdutérios sobre fundamentos da IA, ética, vieses
e uso responsavel, integrados aos curriculos de graduagao;

e Nivel 2 - Formagao técnica e aplicada: capacitacdo de docentes, técnicos e pesquisadores
em ciéncia de dados, machine learning, MLOps, seguranca e engenharia de |A aberta;

e Nivel 3 - Especializagdo e pesquisa avancada: programas de pés-graduacéo e redes de

pesquisa voltadas a criagdo de modelos, datasets e infraestruturas nacionais de |A publica.

As universidades federais devem constituir Centros Interuniversitarios de |A Publica,
organizados em rede e apoiados por infraestrutura compartilhada (SFIA-ES). Esses centros
funcionarao como ntcleos de formacéao e experimentagao tecnoldgica, com projetos voltados ao
desenvolvimento de modelos linguisticos em portugués, sistemas de apoio a gestdo universitéria,

ferramentas de acessibilidade e solugdes para politicas publicas.

Além de formar competéncias técnicas, essa estrutura formativa deve consolidar a
autonomia critica sobre tecnologias importadas, permitindo que docentes e técnicos saibam
auditar algoritmos, adaptar solu¢des abertas e decidir com base em evidéncias sobre riscos e
impactos. A autonomia técnica é, assim, condicdo necessdria para a soberania cientifica e
educacional, permitindo ao sistema federal de ensino superior exercer protagonismo na

transformacéo digital do pais.



Por fim, a formacao para IA soberana deve ser acompanhada de politicas de valorizacdo
profissional e carreira técnica, com certificagdes, bolsas e editais especificos para engenheiros,
analistas e gestores de IA no servigo publico. Essa estratégia assegura continuidade institucional,
evitando dependéncia de consultorias privadas e garantindo a perenidade do conhecimento

produzido dentro das universidades.

8.3 Inclusdo e equidade no acesso as tecnologias

O avanco da |A traz riscos de aprofundar desigualdades histéricas no Brasil. Estudantes de
regides menos favorecidas, de escolas publicas ou sem acesso adequado a equipamentos e
conectividade correm o risco de serem excluidos da revolugdo digital. A universidade tem
responsabilidade de compensar essas assimetrias, oferecendo politicas de inclusdo digital

robustas.
Isso significa:

e Garantir infraestrutura minima (internet, dispositivos, laboratérios de inovagao)
acessivel a todos.

e Oferecer ferramentas e ambientes institucionais de IA seguros e gratuitos, evitando
que estudantes dependam apenas de solu¢des privadas pagas.

e Criar programas de letramento digital inclusivos, adaptados a diferentes perfis
(estudantes, servidores, comunidade externa).

e Promover extensdo universitdria voltada para comunidades vulnerdveis, levando
competéncias digitais a escolas publicas, associagdes comunitérias e populagées
em risco de excluséo.

[ ]

Além da dimensao social, hd também a equidade de género, raca e acessibilidade. A
UNESCO (2021a; 2021b) alerta que algoritmos podem reproduzir preconceitos e discriminagdes.
Portanto, formar competéncias em A significa também formar cidadaos capazes de identificar e
combater desigualdades algoritmicas, assegurando que a tecnologia seja usada como instrumento

de justica social.

Experiéncias brasileiras j4 demonstram esse potencial: programas de extensao que utilizam
IA para acessibilidade (como tradugdo em Libras, audiodescri¢cdo automética e simplificagdo de
textos) mostram que a tecnologia pode ser ferramenta de democratizagdo do conhecimento

quando colocada a servico da inclusao.



Capitulo 9 - Agenda de Recomendacgdes da Andifes

A presente agenda resulta do esfor¢co coletivo das universidades federais brasileiras,
coordenado pela Andifes, para oferecer ac Ministério da Educagdo um roteiro detalhado, exequivel
e alinhado a principios éticos para a adogao de Inteligéncia Artificial (IA) na educagédo superior. O
ponto de partida é claro: IA é meio, ndo fim. Trata-se de integra-la a missao publica da universidade,
resguardando direitos fundamentais, integridade académica e incluséo, em consonancia com os
referenciais internacionais (UNESCO, 2021a; 2021b; 2024) e com os marcos nacionais (BRASIL,
2014; 2018; 2024). A agenda nao se limita a diretrizes abstratas; ela organiza decisées institucionais,
instrumentos operacionais e mecanismos de financiamento, avaliagdo e governanga, respeitando a

autonomia universitdria e a diversidade regional do sistema federal.

9.1 Diretrizes gerais para o sistema federal de ensino superior

Uma politica nacional de IA para a educagdo superior exige governanca em multiplas
camadas. Em um primeiro eixo, recomenda-se instituir nacionalmente, e de forma permanente o
Comité MEC-Andifes |A na Educagao Superior, articulado com a CAPES, CNPg, MCTI/FINEP, ANPD,
com mandatos para harmonizar normas, definir prioridades de investimento e publicar guias
regularmente atualizados de boas préticas (BRASIL, 2024). Esse Comité deve operar um
Observatério Nacional de |A da Educagdo Superior, responsavel por monitorar riscos e
oportunidades, publicar indicadores anuais, registrar incidentes e consolidar evidéncias sobre
impacto em aprendizagem, equidade e eficiéncia (UNESCO, 2024). Em nivel institucional, cada IFES
deve manter uma Politica de |A com instancias claras de decisdo e aconselhamento (comité
institucional de |IA, DPO/encarregado LGPD, unidades técnicas), um inventario de sistemas e
modelos com suas finalidades e riscos, e procedimentos de avaliagdo proporcional ao risco
(AIA/RIPD) antes de implantagdes de impacto (BRASIL, 2018; UNESCO, 2021b). A experiéncia
pioneira de universidades que j& consolidaram politicas, portaria e resolucdo como UFMA, UFMG e
UFDPar pode ser aproveitada como matriz de referéncia para o conjunto do sistema (UFMA, 2025;

UFMG, 2023; UFDPar, 2025).

O segundo eixo concentra-se no modelo de investimentos em infraestrutura de Tecnologia
da Informacgao e na modernizagdo dos laboratdérios de ensino das Instituicdes Federais de Ensino
Superior (IFES). Prop&e-se, no ambito do PBIA, a criagdo de um Programa Nacional de Inteligéncia
Artificial e Capacidades Computacionais na Educagdo Superior - ProlA-ES, voltado ao
fortalecimento da base tecnolégica das universidades. Esse programa deve financiar a ampliagao e

atualizagao das infraestruturas de Tl das IFES, com destaque para a aquisicdo compartilhada de



servicos de computagao em nuvem (publica e/ou privada, com cldusulas de protecdo de dados) e
a implantagdo de instancias on-premises estratégicas nas IFES para manter a soberania na
seguranca de dados. Além disso, é fundamental sustentar repositérios e dados educacionais com
governanca alinhada a LGPD, incorporando técnicas avancadas de protecao da privacidade, como
anonimizagao, aprendizado federado e machine learning preservador de privacidade (BRASIL, 2018;

2024).

Este eixo deve prevé também investimentos robustos nos laboratérios de ensino das IFES,
promovendo sua modernizacdo tecnoldgica, conectividade e integragao digital, de modo a criar
ambientes capazes de suportar praticas inovadoras e experimentagao cientifica de ponta. De forma
complementar, o programa deve estimular o desenvolvimento, pelas préprias IFES, de ferramentas
de Inteligéncia Artificial académicas e administrativas em lingua portuguesa e em suas variedades
regionais, além de recursos de acessibilidade — como Libras, audiodescri¢do e linguagem simples

—, reduzindo a dependéncia tecnolégica das Big Techs e o viés linguistico (UNESCO, 2021b; 2024).

Por fim, o fortalecimento da infraestrutura precisa vir acompanhado do financiamento de
bolsas e residéncias técnicas em |IA educacional, da criagdo de nicleos regionais e laboratérios
interdisciplinares que integrem graduagéo, pds-graduagao e gestao académica, consolidando uma
base tecnolégica e humana sustentédvel para a transformagéo digital das IFES (BRASIL, 2024; CNI,
2024).

O terceiro eixo é normatizagao e contratagao responsavel. A ANDIFES por meio do CGTIC-
IFES deve publicar um Guia Nacional de Contratagdes de |A para IFES, com cldusulas-padrao de
protecdo de dados (DPA), ndo-treinamento com dados institucionais sem autorizagdo,
portabilidade e reversibilidade, logs auditdveis, proveniéncia de contelido e
localizagdo/transferéncia internacional de dados; além de exigir model cards, documentacéo de
dados e compromisso de supply-chain security de fornecedores. Recomenda-se ainda um sandbox
regulatério educacional para pilotos de alto impacto sob supervisdo ética e juridica, com relatérios

publicos de resultados e riscos (BRASIL, 2018; UNESCO, 2021b).

O quarto eixo é formacgao e cultura. A politica sé se sustenta com programas nacionais de
capacitagdo para dirigentes, docentes, técnicos e estudantes, incluindo micro certificagdes
reconhecidas pelo MEC ou pelas IFES, trilhas de letramento critico em |A e fortalecimento de
comunidades de pratica (UNESCO, 2021a; 2024). A formagéo deve abordar tanto uso pedagdgico
quanto governanga (LGPD, seguranga, ética, auditoria), além das implicagdes sociais e ambientais

dos sistemas de IA (UNESCO, 2021b).



O quinto eixo € monitoramento, avaliagao e transparéncia. Propde-se um painel publico de
indicadores por IFES e para o sistema, contemplando acesso e equidade, aprendizagem,
integridade académica, incidentes e eficiéncia administrativa. Cada implantagao relevante deve ter
metas, métricas e prazos; revisdes periddicas; e mecanismos de participagdo e contestagao. A
transparéncia compreensivel — model cards acessiveis, linguagem simples, versées em Libras é

parte da confianga publica (UNESCO, 2021b; 2024).

Por fim, a agenda geral deve incorporar incluséo e territorializagdo. A adogédo de |A precisa
reduzir desigualdades regionais, raciais, de género e de acessibilidade, ndo as ampliar. Isso
demanda metas de cobertura de infraestrutura, priorizagdo de regides com menor capacidade
instalada, e extensdo universitaria orientada para letramento digital comunitdrio, com especial

atencao a escolas publicas e popula¢des vulnerdveis (UNESCO, 2021b; BRASIL, 2024).
9.1.1 Infraestrutura publica e custédia nacional de dados

A consolidagao de uma politica nacional de Inteligéncia Artificial na educagao superior
requer, além de principios éticos, a criagdo de uma infraestrutura publica federada de IA e dados
educacionais. Essa infraestrutura deve garantir que a produgdo, o armazenamento e o
processamento de dados académicos, cientificos e administrativos ocorram sob jurisdi¢ao
brasileira, em ambientes de custédia publica, interoperéveis e auditdveis, assegurando soberania

digital e protegéo de ativos estratégicos do Estado.

Recomenda-se que o Ministério da Educagdo (MEC), em parceria com a Rede Nacional de
Ensino e Pesquisa (RNP) e a Andifes, lidere a constituicdo de um Sistema Federado de Infraestrutura
e Dados de Inteligéncia Artificial da Educacgédo Superior (SFIA-ES). Esse sistema deve atuar em rede,
permitindo que cada IFES mantenha instancias locais (on-premises ou hibridas) integradas a um
backbone nacional de alta capacidade, com autenticacdo federada, protocolos de

interoperabilidade abertos e observancia integral da LGPD.

O SFIA-ES devera hospedar repositérios educacionais, datasets cientificos e modelos de I1A
desenvolvidos pelas IFES, priorizando tecnologias open source e formatos abertos. A governanga

deve contemplar:

e Comité de Custddia e Governanga de Dados (MEC-Andifes-RNP-ANPD);
e Padrdes de interoperabilidade e certificagdo de seguranca para provedores;
e Diretrizes de localizagdo de dados e logs em territério nacional;

e Mecanismos de auditoria e rastreabilidade de acessos e treinamentos de modelos.



Para reduzir assimetrias regionais, recomenda-se que o ProlA-ES inclua linhas de fomento
especificas para infraestrutura compartilhada nos campi e consércios regionais de universidades
federais, de modo que todas as instituicbes possam operar sistemas de IA com seguranga,
transparéncia e autonomia. Além disso, incentiva-se a cooperagdo com centros publicos de
supercomputagdo (LNCC, SENAI CIMATEC, CTI Renato Archer) e com a RNP para ampliar a

capacidade de processamento nacional.

A preservacao dos dados em territério nacional é também uma questdo estratégica de
soberania cientifica. O acesso a dados de pesquisa e educagdo constitui ativo essencial para a
formulagdo de politicas publicas, inovagao e ciéncia aberta. Por isso, recomenda-se que todos os
acordos e contratos que envolvam uso de dados publicos educacionais incluam clausulas
obrigatdrias de territorialidade, reversibilidade e portabilidade, assegurando que nenhuma
informacgao produzida pelas IFES seja transferida ou processada em servidores estrangeiros sem

autorizacdo expressa e reciprocidade tecnolégica.
9.1.2 Governanga federada e custddia publica de dados

A politica nacional de Inteligéncia Artificial na Educagao Superior deve reconhecer que
dados educacionais e cientificos sdo ativos estratégicos do Estado brasileiro, fundamentais para
formulagdo de politicas publicas, inovagdo e preservagao da soberania digital. Esses dados nao
constituem meros insumos administrativos, mas sim bens publicos intangiveis, cuja gestdo deve

obedecer a principios de custddia publica, interoperabilidade e transparéncia.

Para tanto, propde-se a criagdo de um Sistema Federado de Governanga de Dados da
Educacao Superior (SIG-DES), coordenado pelo MEC, em cooperagao com a Andifes, a RNP, a
ANPD e o MCTI. Esse sistema deve estabelecer padrdes técnicos e juridicos para o tratamento,
armazenamento e compartilhamento de dados entre as Instituigdes Federais de Ensino Superior
(IFES), assegurando compatibilidade com a LGPD e com o Marco Civil da Internet. O SIG-DES
também deve consolidar um cadastro nacional de ativos de dados e modelos algoritmicos,

auditdvel e atualizado, com informagdes sobre titularidade, finalidade e ciclo de vida de cada base.

o A governancga federada deve operar segundo quatro pilares:

e Custédia publica - dados de ensino, pesquisa e gestdo devem ser armazenados
preferencialmente em infraestruturas publicas nacionais, com registro de acesso, logs
auditdveis e localizagdo em territdrio brasileiro;

¢ Interoperabilidade aberta — uso de formatos e APIs padronizados que permitam integragao
segura entre sistemas institucionais, respeitando principios FAIR (Findable, Accessible,

Interoperable, Reusable);



e Transparéncia e rastreabilidade - criagdo de mecanismos de auditoria de modelos e
datasets, com relatérios publicos de impacto e conformidade ética;

e Responsabilidade compartilhada —as IFES permanecem como controladoras dos dados sob
sua guarda, mas vinculadas a protocolos comuns de seguranca e uso ético definidos pelo

MEC e pela Andifes.

Adicionalmente, recomenda-se a implementacdo de Comissdes Internas de Custédia de
Dados em cada universidade, vinculadas as suas Politicas Institucionais de |A, responsaveis por
supervisionar fluxos de dados, registros de acesso e parcerias de compartilhamento. Tais
comissdes devem integrar o Comité MEC-Andifes de IA formando um ecossistema de governanca

distribuida e cooperativa.

A custddia publica dos dados educacionais € condi¢do essencial para evitar sua privatizagdo
indireta por plataformas estrangeiras e garantir que o valor produzido pelo sistema federal de ensino
superior retorne a sociedade brasileira. Assim, a governanga de dados deve transcender o
cumprimento da LGPD, configurando-se como politica de Estado para soberania informacional e

cientifica.

9.2 Diretrizes especificas para ensino, pesquisa, extensao e gestiao

No ensino, a prioridade é vincular A a finalidades formativas explicitas, com regras claras em
ementas e declaragdes de uso em atividades académicas. A avaliagdo deve migrar para formatos
auténticos, com documentacao do processo (planejamento, iteracéo, verificagdo) e defesas orais
ou demonstra¢des quando necessario para aferir autoria e compreenséao. A instituicdo deve prover
ambientes seguros para uso de IA (sem compartilhamento indevido de dados, sem uso para treinar
modelos de terceiros), além de materiais de apoio acessiveis. Recomenda-se integrar
competéncias de |A ao longo do curriculo do letramento critico a prototipagem e apoiar docentes
com rubricas e estudos de caso. A experiéncia da UFMG com recomendagdes pedagdgicas e

transparéncia de uso € um modelo replicédvel (UFMG, 2023; UNESCO, 2024).

Na pesquisa, as recomendagbes convergem para autoria, reprodutibilidade e ética. A 1A nao
é autora, seu uso deve ser declarado com precisdo (onde, como e para qué). Planos de gestao de
dados devem combinar ciéncia aberta e protecdo de dados; pesquisas com seres humanos
requerem atencéo as diretrizes do CNS e aos riscos préprios de A (perfilamento, reidentificagao,
vieses) (CNS, 2016; BRASIL, 2018). Incentiva-se a adogédo de repositérios institucionais de cédigo,
dados e prompts, padronizacdo de documentagdo (data cards, model cards) e avaliagdes de

impacto para projetos de alto risco. Linhas de fomento (CAPES, CNPq, FINEP) devem apoiar tanto



métodos avangados quanto auditoria e avaliagao de riscos, fomentando pesquisa em portugués e

aplicagdes socialmente orientadas (BRASIL, 2024; UNESCO, 2024).

Na extensao, a |A deve ser ferramenta de inclusdo e desenvolvimento local. Recomenda-se
estruturar editais para projetos que levem letramento digital a comunidades, escolas publicas e
servicos publicos, e que desenvolvam solucdes de acessibilidade (Libras, audiodescrigéo,
simplificagdo de linguagem), satde digital, monitoramento ambiental e governanca urbana baseada
em dados. A propriedade intelectual e a transferéncia de tecnologia devem privilegiar licencas
abertas sempre que possivel, para maximizar impacto social, sem descuidar da sustentabilidade de

spin-offs e parcerias (UNESCO, 2021a; BRASIL, 2024; CNI, 2024).

Na gestéo universitéria, recomenda-se IA como apoio a decisao, nunca como substituicdo
da responsabilidade administrativa. E imperativo manter supervisdo humana significativa em
decisdes que afetem direitos, e registrar trilhas de auditoria. Experiéncias como a MARA da UFMA,
Chat bot integrado a bases institucionais e a evolugdo do SEI com |A ilustram a possibilidade de
ganhos reais de eficiéncia e transparéncia sem renunciar a controle humano e conformidade com a
LGPD (UFMA, 2025; ANDIFES, 2025). Recomenda-se padronizar cldusulas contratuais de IA em
aquisicdes: nao-treinamento com dados institucionais, seguranga, logs, explicabilidade,

portabilidade e governanca de incidentes (BRASIL, 2018; UNESCO, 2021b).
9.2.1 Transferéncia tecnolégica e produgao local de 1A

A consolidagado da soberania cientifica em Inteligéncia Artificial (IA) requer uma politica ativa
de transferéncia tecnolégica e estimulo a producao local de solugdes, modelos e bases de dados.
A dependéncia de tecnologias estrangeiras limita a autonomia académica, eleva custos e transfere
valor intelectual para ecossistemas externos. Para enfrentar essa assimetria, as universidades
federais devem ser reconhecidas como nicleos produtores de tecnologia publica, capazes de

desenvolver e compartilhar conhecimento aplicado em escala nacional.

Recomenda-se que o MEC e a Andifes instituam um Programa Nacional de Transferéncia e

Inovagdo em |A Pdblica (ProTIC-IA), com foco em:

s

e fomento a producdo de modelos linguisticos e datasets nacionais, especialmente em
portugués e linguas indigenas;

e incentivo a plataformas abertas de |A educacional, hospedadas em infraestrutura publica
(RNP, SFIA-ES);

e criagdo de fundos de co-inovagdo MEC-CNPg-FINEP-CAPES voltados ao desenvolvimento

de tecnologias auditdveis e reprodutiveis;



e estimulo a propriedade intelectual aberta e compartilhada, priorizando licengas publicas e

copyleft para maximizar impacto social.

Nos contratos e parcerias com o setor privado, recomenda-se a inclusdo de cldusulas

obrigatdrias de soberania tecnoldgica, que assegurem:

—_

Transferéncia de conhecimento e cédigo-fonte proporcional ao uso de dados publicos;
Treinamento e formacéo de equipes locais para manutencao e evolugao das solugdes;

Proibi¢ao de exclusividade que impeca reuso pelas IFES;

D N

Reciprocidade tecnolégica — toda parceria deve prever contrapartidas tangiveis em

infraestrutura, pesquisa ou capacitagao.

A produgéo local deve ser integrada aos ecossistemas de inovagdo j& existentes nas
universidades (NITs, incubadoras, parques tecnolégicos, polos de IA), fortalecendo cadeias
regionais de valor e reduzindo desigualdades territoriais. As IFES podem atuar como laboratérios-
ancora para testar e certificar tecnologias publicas, garantindo padrées de interoperabilidade,

seguranca e acessibilidade.

Além da dimensao econdmica, a transferéncia tecnolégica deve ser compreendida como
instrumento de autonomia cientifica. Cada novo modelo, dataset ou algoritmo desenvolvido sob
dominio publico amplia a capacidade nacional de compreender, adaptar e regular a IA conforme
valores brasileiros. Assim, a transferéncia deixa de ser mera troca contratual e passa a constituir
estratégia de desenvolvimento soberano, alinhada ao PBIA 2024-2028 e aos principios de justica,

transparéncia e inclusao.

9.3 Propostas de articulagao interinstitucional e internacional

A escala do desafio recomenda cooperagao estruturada. Em nivel interinstitucional, prop&e-
se consolidar redes regionais de |A na Educacéo lideradas por IFES, para compra compartilhada de
infraestrutura, desenvolvimento cooperativo de modelos e contetdos, e formagdo conjunta de
docentes e técnicos e discentes. O MEC/Andifes pode coordenar catdlogos nacionais de
ferramentas de |A académicas e administrativas, casos de uso auditados e repositérios de materiais
didéticos, bem como hospedar um repositério de politicas institucionais (UFMA, UFMG, UFDPar)
para facilitar a adaptacao por pares, com atualizagao continua (UFMG, 2023; UFMA, 2025; UFDPar,
2025).

Em nivel federativo, é estratégica a articulagdo MEC-MCTI-ANDIFES-ANPD-CGU-TCU
para alinhar governanga de dados, compliance e seguranga da informacgéo nas IFES, incentivar

aprendizado federado entre bases educacionais, e financiar pilotos de alto impacto com avaliagdo



independente. Recomenda-se que MEC, MCTI/FINEP, CAPES e CNPq criem linhas especificas para
o desenvolvimento de |A em educagéo (didética, avaliagdo, acessibilidade, ciéncia aberta), com
exigéncia de documentagéo técnica e ética e de planos de transferéncia de conhecimentos para

rede das IFES e escolas publicas.

No plano internacional, recomenda-se estreitar a cooperagao com UNESCO e OCDE na
construgdo de métricas e guias de implementacgao, e avangar em parcerias com universidades e
redes de paises luséfonos para produgéo de ferramentas de |A e modelos em portugués, reduzindo
vieses linguisticos e culturais (UNESCO, 2021a; 2024; OCDE, 2021). E oportuno participar de
iniciativas globais de proveniéncia de conteldo e rotulagem de midias sintéticas e observar os
desdobramentos regulatérios europeus como benchmarks técnicos de proporcionalidade por risco

(UNIAO EUROPEIA, 2021), sem transplant4-los mecanicamente ao ordenamento brasileiro.

9.4. Cronograma com metas de curto, médio e longo prazo
Transversalmente, a articulagdo para implementar a IA na educacéo superior deve incluir

metas e prazos.
Em curto prazo (0-12 meses), recomenda-se:

1. Instituir o Comité MEC-Andifes permanente para IA na Educacéo.

2. Criar o Programa Nacional de Inteligéncia Artificial e Capacidades Computacionais
na Educagéo Superior - ProlA-ES,

3. Instituir comités de Inteligéncia Artificial em todas as IFES, com representacdo
docente, discente e técnico-administrativa;

4. Publicar politicas institucionais de uso ético e responsével da IA, alinhadas a marcos
legais nacionais e internacionais;

5. Iniciar inventarios de sistemas digitais, bancos de dados e projetos de IA j&
existentes nas IFES;

6. Implementar projetos-piloto com IA em &reas académicas e administrativas
prioritarias;

7. Realizar investimentos em infraestrutura de tecnologia da informacéo (servidores,
conectividade, nuvem segura e interoperabilidade);

8. Destinar recursos para o desenvolvimento de ferramentas de |A institucionais pelas
IFES voltadas a gestéo, ensino e pesquisa;

9. Ofertar cursos e trilhas béasicas de formacdo em IA para docentes, técnicos e

discentes, com foco no uso pedagdgico e ético das ferramentas de IA;



10.

1.

12.

13.

14.

Padronizar cldusulas minimas de contratacdo de servicos de |A garantindo soberania
e protegédo de dados;

Criar nicleos de apoio e mentoria para o uso de ferramentas de IA pelos docentes
e discentes em sala de aula e na gestao universitéria;

Iniciar o mapeamento de riscos e oportunidades do uso de |A nas atividades-fim e
meio das universidades;

Desenvolver campanhas de conscientizagdo sobre o uso ético e seguro da IA nas
comunidades académicas;

Publicar editais de inovagao com IA estimulando projetos interdisciplinares de

impacto institucional.

Recomenda-se em médio prazo (12-36 meses)

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

Consolidar o Observatério Nacional de Inteligéncia Artificial na Educagao Superior,
em cooperagao com MEC, Andifes e MCTI;

Criar redes de laboratérios de ensino com IA, equipados para experimentagao
pedagdgica, especialmente em dreas STEAM e humanidades digitais;

Incorporar competéncias de |IA e pensamento computacional aos curriculos da
graduagéo e pds-graduacao;

Produzir e difundir modelos, bases de dados e recursos de acessibilidade em
portugués, com foco na equidade, inclusdo digital e linguistica;

Publicar relatérios anuais de impacto da |IA abordando resultados, riscos e boas
praticas;

Estabelecer parcerias estratégicas com agéncias de fomento, para financiar
pesquisas e inovacdo em IA educacional;

Criar centros regionais de exceléncia em |A na Educagao, integrando universidades,
institutos federais e outros parceiros;

Desenvolver protocolos de interoperabilidade entre sistemas académicos,
administrativos e plataformas de |A;

Implementar programas de capacitagdo avancada em |A aplicada a docéncia,
avaliagao e gestdo institucional;

Estimular a produgéo cientifica nacional sobre ética, politicas publicas e impactos
educacionais da |A;

Promover intercambios e residéncias tecnoldgicas entre IFES e instituigbes

estrangeiras;



26.

Criar indicadores de maturidade institucional em IA, que sirvam de referéncia para

avaliagdo e planejamento estratégico.

Em longo prazo (36-60 meses) recomenda-se:

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34,

35.

36.

37.

38.

Alcancar maturidade institucional plena em |A, com revisdo periédica de politicas,
normas e praticas;

Realizar auditorias independentes e avaliagbes externas sobre seguranga, impacto
social e governanca de |A nas IFES;

Promover a integragdo completa da |A aos processos pedagodgicos e
administrativos, com foco na melhoria da qualidade e eficiéncia;

Estabelecer mecanismos permanentes de cooperacao internacional, baseados em
dados e evidéncias, com universidades e organismos multilaterais;

Criar infraestruturas nacionais de dados abertos para pesquisa e inovagdo em |A no
ensino superior;

Implantar programas de certificacdo institucional em uso responséavel de IA no
ensino superior, reconhecidos nacional e internacionalmente;

Garantir a sustentabilidade financeira e tecnolégica das iniciativas de IA, com
modelos hibridos de gestao e parcerias publico-privadas;

Incorporar |A generativa e analitica preditiva nos sistemas de apoio as decises
institucionais das IFES;

Desenvolver ambientes virtuais inteligentes de aprendizagem personalizados e
inclusivos;

Consolidar uma cultura organizacional digital, orientada a inovagao, a equidade e a
melhoria continua com o uso de |A;

Promover politicas de atualizagdo continua das competéncias digitais e éticas da
comunidade universitdaria;

Instituir um prémio nacional de inovagdo com IA na educagdo superior,

reconhecendo boas préticas das IFES.
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